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Membangun sebuah
KUNCI bisnis tidak hanya
didasari oleh modal.
Dalam membangun
M E M BAN GU N bisnis juga diperlukan
perhatian terhadap
komunikasi dengan
BISNIS TANPA o
Berikut adalah 4 kunci
membangun bisnis
TAKUT KRISIS oot

SARURANBRISEINIVIEN DALAIVI

Melihat apa kelebinan dan kekurangan pesaing, melihat target pasar
yang potensial, serta mencari tahu profil target pasar secara
mendetail (profiling) sebagai salah satu dasar menyusun strategi

komunikasi pemasaran.
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Di era digital, salah satu medium komunikasi pemasaran yang

digunakan oleh para marketer adalah media sosial. Oleh
karenanya mulailah memilah media sosial yang paling relevan

segera menyusun perencanaan produksi konten yang juga fit
dan relevan.
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Komunikasi dengan media digital adalah kerja 24 jam bagi

marketer. Oleh sebab itu, mendengarkan keluhan pelanggan
sepanjang waktu juga hal yang tidak dapat diabaikan. Kapanpun
pelanggan dapat mengirim pesan, dan harus ada respon segera.

VIEAVIARSTIVIALREAIN ERO IN TN

d media sosial memiliki keunggulan dan kelemahan masing-
Mmasing. Sediakan sumber daya khusus untuk mengelola media

sosial, agar jadwal dan isi konten terjaga seusai harapan.



