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1. Pilih media sosial yang tepat
dengan melakukan riset

Setiap platform memiliki audiens yang berbeda.
Maka, penting untuk mengetahui target pasar
dari brand atau bisnis yang dibangun.

2. Buatlah konten digital yang
kreatif dan menarik

Sebagai langkah pemasaran digital, penting bagi
suatu bisnis merancang konten yang kreatif, agar
pesan yang ingin disampaikan bisa diterima oleh
target konsumen dengan kesan menarik.

3. Bangun hubungan baik
dengan pelanggan

Pengalaman pelanggan sangat penting
karena berkaitan dengan penilaian
konsumen terhadap brand itu sendiri.




