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Pengertian

Merriam-Webster

 The act or process of making 
speeches in public

 The art of effective oral 
communication with an 
audience

 Synonym: Oratory



Manfaat
 Karir pekerjaan
 Membangun percaya diri
 Memudahkan mendapatkan pekerjaan
 Membantu memenangi tender proyek

dan sejenisnya
 Membantu (pengacara) memenangi

sebuah perkara di pengadilan
 Mampu mengubah sikap dan perilaku

orang
 Mengubah pengetahuan orang
 Membantu (politisi) meyakinkan

pendukungnya
 Membantu (sales) meningkatkan

penjualan
 Dll.



Persiapan

 Fisik

 Materi/topik

 Diksi dan gaya Bahasa

 Vokal/suara

 Penampilan



Ethos – Logos - Pathos



 Ethos(daya tarik etik):
 Kredibilitas

 Karakter

 Kepercayaan (trust)

 Kompetensi



 Logos (daya tarik logika):
 Logika berpikir

 Argumen yang kuat

 Berlandaskan pada fakta dan ilmu pengetahuan

 Menggunakan data

 Membuat analogy sejarah dan atau literal



 Pathos (daya tarik emosi):
 Membangun simpati

 Memberikan inspirasi

 Memberikan pengalaman baru

 Membangun kondisi/perasaan rasa persamaan

 Memberikan contoh-contoh nyata



Pesan

 KISS

Keep It Short and Simple

 Adagium



Khalayak

 Frame of Reference

 Field of Experience



Etika Komunikasi
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