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PENDAHULUAN

 PR

 SEBELUM ERA DIGITAL 

 ERA DIGITAL



SEBELUM 

ERA DIGITAL

❖ Peran public relations 

▪ Master of Ceremony

▪ Protokoler

▪ Press conference

▪ Media visit

▪ Pemetaan pemangku
kepentingan

▪ Monitoring media

▪ Dokumentasi



ERA DIGITAL

❖ Peran public relations

▪ Bagian dari manajemen

▪ riset

▪ Pengolahan big data

▪ Konten digital

▪ Master of Ceremony

▪ Protokoler

▪ Press conference

▪ Media visit

▪ Pemetaan pemangku kepentingan



What is PUBLIC 

RELATIONS ?



KEPUTUSAN MENTERI KETENAGAKERJAAN 

REPUBLIK INDONESIA NOMER 32, TAHUN 

2022

❖ PR adalah suatu profesi yang melaksanakan

fungsi manajemen dalam membangun dan 

mempertahankan hubungan baik antara

organisasi/institusi dengan stakeholder 
berlandaskan pengetahuan, keterampilan

dan sikap professional

 Sumber gambar: freepic.com



PR MENJADI 

LINI BISNIS

❖ Agensi periklanan Fortune 

INDONESIA  mulai menjadikan PR 

sebagai bagian dari lini bisnisnya di 

awal tahun 1990 dengan klien
NESTLE

 Sumber gambar: freepik.com



PR MENJADI 

PROFESI

❖ PR  adalah sebuah profesi karena memiliki
standar pengukuran kerja yang diakui oleh 
pemangku kepentingan (KEMENAKER, 
KOMINFO, UNIVERSITAS, PERHUMAS, 
BAKOHUMAS, dan APPRI )

❖ PR menjadi profesi sejak adanya SKKNI 
(STANDAR KOMPETENSI KERJA NASIONAL 
INDONESIA)

 Sumber gambar: freepik.com



PR MENJADI 

PROFESI

❖ MEREKA YANG KOMPETEN 

BEKERJA PADA BIDANG PR 

DITANDAI DENGAN PEMILIKAN 

SERTIFIKAT PROFESI PR DARI BNSP



PR MENJADI 

PROFESI

❖ Kementerian tenaga kerja menugaskan

BNSP untuk menjaga standar SKKNI yang 

diterapkan oleh LSP 

➢ Sumber gambar: Freepik.com



LEMBAGA 
SERTIFIKASI PROFESI 
PUBLIC RELATIONS 
INDONESIA



SERTIFIKAT 
PROFESI  PR DARI 
BNSP

❖ Sertifikat profesi PR tahun 2014

 Sumber gambar: Tempo.co



SKKNI

Pengukuran KOMPETENSI profesi PR

❖ Pengetahuan

❖ Keterampilan

❖ sikap



Cara mengukur

 Wawancara mendalam

 Tes tertulis

 Observasi

 Portofolio



www.stratecomms.com



PELATIHAN KEHUMASAN DI KOMINFO



PELATIHAN 

KEHUMASAN 

DI BPKP



Peluang Pemegang Sertifikat 

Profesi 

❖ SDM Mudah mengidentifikasi

calon pegawai

❖ Kenaikan jabatan

❖ Kemudahan kerjasama antar

organisasi



Tantangan Pemegang Sertifikat

Profesi

Kemampuan 
riset

membuat 
perencanaan 
sektor digital

melakukan 
analisis big data

mampu 
membuat 

konten digital

Bisa 
menggunakan 

aplikasi riset



JADWAL UJI 

SERTIFIKASI 

PROFESI





THANK YOU FOR 

YOUR ATTENTION
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