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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Analisis Situasi 

Berdasarkan pengertian dari https://dprkp.jakarta.go.id, RPTRA (Ruang Publik 

Terpadu Ramah Anak) adalah tempat dan / atau ruang terbuka yang memadukan kegiatan dan 

aktivitas warga dengan mengimplementasikan 10 (sepuluh) Program Pokok Pemberdayaandan 

Kesejahteraan Keluarga dengan Program Kota Layak Anak. 10 program PKK tersebut adalah 

:  

1. Penghayatan dan Pengamalan Pancasila.

2. Gotong Royong.

3. Pangan.

4. Sandang.

5. Perumahan dan Tata Laksana Rumah Tangga.

6. Pendidikan dan Keterampilan.

7. Kesehatan.

8. Pengembangan Kehidupan Berkoperasi.

9. Kelestarian Lingkungan Hidup.

10. Perencanaan Sehat.

Dalam upaya mewujudkan 10 implementasi PKK, RPTRA sendiri memiliki fungsi

sebagai berikut : 

1. ruang terbuka untuk publik.

2. wahana permainan dan tumbuh kembang anak.

3. sarana kegiatan sosial warga.

4. pengembangan pengetahuan.

5. keterampilan Kader PKK, dan ruang terbuka hijau.

Menurut David Zarefsky, dalam Public Speaking Strategic for Success; “Public

speaking is a continuous communication process in which messages and signals circulate back 

and forth between speaker and listeners.” Mudahnya dapat diartikan: Public Speaking adalah 

sebuah proses komunikasi berkelanjutan, di mana pesan, simbol (komunikasi) (dan makna, ed; 

tambahan penulis) terus berinteraksi, antara pembicara dan para pendengarnya. 

Sedangkan menurut Ys. Gunadi dalam Himpunan Istilah Komunikasi; Public Speaking 

adalah sebuah bentuk komunikasi yang dilakukan secara lisan tentang suatu hal atau topik di 

hadapan banyak orang. Tujuannya adalah untuk mempengaruhi, mengubah opini, mengajar, 
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mendidik, memberikan penjelasan serta memberikan informasi kepada masyarakat tertentu 

pada suatu tempat tertentu. 

B. Masalah Mitra dan Solusinya 

RPTRA Mandala (Mitra) memiliki kesulitan dalam mengadakan kegiatan yang dapat 

menarik remaja yang masih berada di bangku sekolah, baik SMP maupun SMA (usia 13-22 

tahun) ke RPTRA, karena semua kegiatan yang pernah ataupun tengah berjalan lebih 

mentargetkan anak kecil (usia balita hingga usia 12) dan orang dewasa (usia 23 tahun keatas). 

Maka kami sebagai pelaksana memberikan solusi berupa sebuah kegiatan yang dirasa baik dan 

diminati oleh remaja sekolah, yaitu dengan membuat sebuah kegiatan pembekalan Public 

Speaking dan praktek singkat. 

Kegiatan ini dirasa baik dan penting karena usia remaja merupakan usia yang tepat 

untuk mulai berlatih Public Speaking, karena di usia ini para remaja sudah mulai mengenal 

banyak orang, beroraganisasi, dan berhubungan dengan banyak orang. Para remaja juga berhak 

untuk mendapatkan kesempatan untuk mengembangkan soft skill mereka seperti Public 

Speaking, karena pasti akan berguna untuk masa depan mereka. Kemampuan Public Speaking 

memerlukan latihan dan pembinaan karena Public Speaking juga dapat digunakan pada saat 

kita melakukan pemasaran dalam berbisnis. Seseorang dapat memperkenalkan atau 

menyampaikan mengenai produk mereka dengan baik sehingga dapat menarik perhatian para 

konsumen maupun investor. 

Public Speaking merupakan bagian penting dari cabang ilmu komunikasi interpersonal 

dan komunikasi kelompok. Pembekalan materi dan praktik langsung dapat menjadi kursus kilat 

bagi para remaja sekitar lingkungan RPTRA Mandala untuk mengembangkan skill Public 

Speaking. 

C. Lokasi Mitra dan Pelaksanaan PKM 

RPTRA Mandala (mitra) berlokasi di Jl. Mandala Raya No.29A, RT.17/RW.4, 

Tomang, Kec. Grogol petamburan, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, yang 

berjarak hanya 2,4 km dari kampus Universitas Tarumanagara. 
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Gambar 1. Jarak Lokasi RPTRA Mandala dari Kampus Untar 

 
Sumber: https://www.google.com/maps 
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BAB II 

PELAKSANAAN 

 

A. Deskripsi Kegiatan 

Kegiatan PKM berlangsung pada Sabtu, 24 September 2022 secara luring dan daring 

melalui aplikasi Google Meet. Dalam kegiatan ini, tim pelaksana terlebih dulu menyampaikan 

presentasi mengenai Public Speaking, teori dasar presentasi, dan interaksi dengan audiens 

yang kemudian diikuti dengan kegiatan tanya jawab oleh pembicara dan audiens mengenai 

hal-hal yang masih kurang jelas. Bersamaan dengan sesi tanya jawab, audiens juga dibagikan 

camilan dan air mineral sebagai bentuk apresiasi telah mengikuti kegiatan PKM. Setelah 

melakukan proses tanya-jawab antara pembicara dan audiens, pada kegiatan PKM ini juga 

mengajak para remaja untuk melakukan praktek singkat Public Speaking. 

 

B. Metode Pelaksanaan 

Pertama, penyampaian materi mengenai Public Speaking. Public speaking merupakan 

salah satu kemampuan yang dibutuhkan oleh remaja zaman sekarang. Materi yang dijelaskan 

adalah apa itu Public Speaking, tujuan dan manfaat Public Speaking, karakteristik dan 

komponen Public Speaking. 

 

Gambar 3. Pemberian materi oleh Anggota PKM 

 
Sumber: Dokumentasi Pribadi 

 

 Kedua, penyampaian materi mengenai teori dasar presentasi. Materi yang disampaikan 

adalah pengertian dan tujuan presentasi, jenis-jenis presentasi, tahapan presentasi, alat bantu 

presentasi, teknik dalam presentasi, dan tiga elemen dasar presentasi.  

Ketiga, penyampaian materi mengenai interaksi dengan audiens. Materi yang 
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disampaikan adalah pentingnya mengenal audiens, pendekatan kepada audiens, memancing 

audiens, dan sesi tanya jawab. 

 Keempat, melakukan sesi tanya-jawab dan membagikan camilan serta air mineral. 

Audiens akan diberikan waktu untuk bertanya mengenai hal yang ingin mereka ketahui atau 

materi yang belum jelas kepada pembicara. Pada saat sesi tanya-jawab ini, banyak dari 

audiens yang sangat aktif dan juga penuh rasa ingin tahu sehingga para pembicara mendapat 

banyak pertanyaan atau hal yang dapat didiskusikan bersama. Selain itu, para pembicara tidak 

hanya menjawab pertanyaan secara teoritis, namun juga menambahkan pengalaman pribadi 

mereka agar mudah dipahami oleh audiens.  

 

Gambar 4. Sesi Tanya Jawab oleh audiens kepada pembicara 

 
Sumber: Dokumentasi Pribadi 

 

Terakhir, tidak lupa tim pelaksana mengabadikan momen kegiatan PKM dengan 

melakukan sesi foto bersama seluruh peserta. 

 

Gambar 5. Foto Bersama dengan Audiens 

 
Sumber: Dokumentasi Pribadi 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) telah berjalan sesuai perencanaan dan 
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sesuai dengan kesulitan dari Ruang Publik Terpadu Ramah Anak (RPTRA) yaitu ingin memberi 

pembekalan materi tentang Public Speaking dan presentasi. Dari kegiatan ini terlihat bahwa 

masih banyak materi yang dapat dibagikan kepada teman-teman di Ruang Publik Terpadu 

Ramah Anak (RPTRA). 

 

Gambar 5. Poster PKM 

 
Sumber: Dokumentasi Pribadi 

 

C. Luaran 

Luaran dari kegiatan PKM ini adalah berupa publikasi draf artikel di media online dan 

HKI Poster Kegiatan 
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REMAJA SEKITAR RPTRA MANDALA TOMANG SEMANGAT 
MENGIKUTI PELATIHAN PUBLIC SPEAKING OLEH TIM 
FIKOM UNTAR 
 

 
Kegiatan PKM Pembekalan Public Speaking di RPTRA Mandala 

Sumber foto : Dokumentasi pribadi 
 
Mahasiswa PKM (Pengabdian Kepada Masyarakat) kelompok 13 Universitas 
Tarumanagara, Fakultas Ilmu Komunikasi berhasil melaksanakan kursus singkat 
Public Speaking kepada remaja di sekitar Ruang Publik Terpadu Ramah Anak 
(RPTRA) Mandala, Tomang, Jakarta Barat, DKI Jakarta. Pelatihan ini menggandeng 
Ibu Era Wati selaku koordinator RPTRA Mandala sebagai upaya peningkatan 
kemampuan remaja sekitar RPTRA Mandala dalam bidang komunikasi khususnya 
Public Speaking. Kegiatan ini dilaksanakan untuk merespon saran dari pihak RPTRA 
Mandala supaya melaksanakan kegiatan yang lebih menargetkan remaja, karena 
kegiatan dengan target anak anak dan orang tua sudah banyak dilaksanakan di 
RPTRA Mandala. 
 
“Pelatihan Public Speaking di RPTRA Mandala ini telah dilaksanakan pada hari Sabtu, 
tanggal 24 September 2022, dari pukul 9.00 pagi hingga pukul 11.00 dan diikuti oleh 
total 35 remaja yang berasal dari berbagai SMA di sekitar RPTRA Mandala Tomang. 
Kegiatan ini disambut baik oleh para remaja sekitar RPTRA Mandala. Mereka 
mendengarkan penataran materi dengan penuh perhatian dan sebagian dari peserta 
melakukan praktek langsung kegiatan Public Speaking” ujar James Cahyadi selaku 
anggota pelaksana kegiatan PKM Kelompok 13 Universitas Tarumanegara, Fakultas 
Ilmu Komunikasi. 
 
Y.S. Gunadi (2004:91) dalam Himpunan Istilah Komunikasi menyatakan bahwa public 
speaking adalah komunikasi yang dilakukan secara lisan mengenai suatu hal atau 
topik di hadapan banyak orang dengan tujuan mempengaruhi, mengajak, mendidik, 
mengubah opini, memberikan penjelasan, dan memberikan informasi kepada 
masyarakat di tempat tertentu. 
 
Kegiatan pelatihan Public Speaking ini merupakan kegiatan pengabdian kepada 
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masyarakat (PKM) oleh mahasiswa Fakultas Ilmu Komunikasi, Universitas 
Tarumanagara. Kegiatan ini dipilih karena melihat pentingnya penguasaan 
kemampuan Public Speaking terlebih untuk para remaja di jaman ini guna 
mempersiapkan studi lanjutan mereka maupun mempersiapkan para remaja untuk 
memasuki dunia kerja, dimana pada jaman sekarang ini. Menurut Elfindri dkk (2011 : 
156) terdapat 19 kemampuan yang diperlukan di pasar kerja, dan kemampuan 
berkomunikasi menempati peringkat satu kemampuan terpenting dalam pekerjaan 
menurut survey yang ada. Public Speaking merupakan salah satu soft skill atau 
kemampuan yang sangat luas dipakai di berbagai bidang kehidupan dan pekerjaan 
dan wajib untuk dimiliki setiap orang. 
 
Kemampuan Public Speaking ini merupakan kemampuan yang dapat dilatih, dan usia 
muda seperti anak anak remaja merupakan usia yang tepat untuk mulai melatih 
kemampuan berbicara didepan umum. “Di usia remaja, mereka sudah mulai 
mengenal dan berurusan dengan banyak orang, mengikuti berbagai kegiatan, serta 
bergabung dalam organisasi, kegiatan kegiatan tersebut dapat dijadikan sarana 
latihan dan praktek langsung kegiatan Public Speaking” kata Angelline Tiovannie 
selaku anggota pelaksana yang menjadi panitia dari kegiatan pelatihan Public 
Speaking di RPTRA Mandala. 
 
Kegiatan ini dilaksanakan selama kurang lebih dua jam dan dihadiri oleh beberapa 
perwakilan peserta dari SMA Perti, SMA Muhammadiyah, dan SMAN 23, didampingi 
oleh beberapa guru pendamping, pengurus RPTRA, 2 mahasiswa Fikom Untar selaku 
panitia kegiatan yang hadir offline, serta 2 orang panitia kegiatan yang hadir secara 
online melalui platform Google Meet,  serta disusul oleh Ibu Dr. Riris Loisa, M.Si. 
selaku dosen pendamping yang juga menjabat sebagai Dekan Fakultas Ilmu 
Komunikasi Universitas Tarumanagara. 
 
Pelatihan dimulai dengan penataran materi dasar Public Speaking oleh Angelline 
Tiovannie, dan dilanjutkan dengan penataran teori singkat presentasi oleh Viola 
Graciela dan James Cahyadi selaku panitia pelaksana kegiatan PKM pelatihan Public 
Speaking di RPTRA Mandala. Kemudian para peserta diberi kesempatan untuk 
melakukan bertanya dalam sesi tanya jawab. Didalam sesi ini terlihat sekali 
ketertarikan, semangat dan antusiasme para peserta yang hadir untuk bertanya 
tentang kesulitan mereka selama melakukan kegiatan Public Speaking dan 
dilanjutkan sesi sharing oleh para panitia. Kegiatan pelatihan ini ditutup dengan paktek 
langsung kegiatan Public Speaking bagi beberapa peserta yang mengikuti kegiatan, 
pembagian hadiah berupa E-money bagi 2 peserta dengan praktek Public Speaking 
terbaik di sesi ini semakin menambah semangat peserta di kegiatan ini.  
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Foto bersama Kegiatan PKM Pembekalan Public Speaking di RPTRA Mandala 

Sumber foto : Dokumentasi pribadi 
 
Dengan melaksanakan kegiatan pelatihan Public Speaking di RPTRA Mandala ini, 
para mahasiswa PKM Kelompok 13 Universitas Tarumanagara Fakultas Ilmu 
Komunikasi berharap agar kegiatan ini dapat menjadi sebuah kegiatan yang sering 
dilakukan tidak hanya di RPTRA Tomang, namun juga di daerah daerah lain dan dapat 
menjadi sarana berlatih atau kursus kilat bagi para remaja dalam upaya meningkatkan 
kemampuan Public Speaking mereka. Selain itu mahasiswa PKM Kelompok 13 
Universitas Tarumanagara Fakultas Ilmu Komunikasi juga berharap agar setelah 
mengikuti kegiatan ini, para remaja bisa menjadi lebih percaya diri, berpikir kritis dan 
mengalami peningkatan kualitas diri. 
 
REFRENSI : 

- Elfindri, dkk. 2011. Soft Skills Untuk Pendidik. Jakarta : Baduose Media 
- Gunadi Y. S. 1998. Himpunan Istilah Komunikasi. Jakarta : Grasindo 
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BAB III 

KESIMPULAN 

 

 Ruang Publik Terpadu Ramah Anak (RPTRA) memiliki kesulitan dalam mengadakan 

kegiatan yang dapat menarik dan dihadiri oleh remaja sekolah. Karena selama ini kegiatan 

yang pernah atau sedang berjalan lebih berfokus kepada anak kecil dan orang dewasa. Melihat 

masalah ini, tim PKM Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Tarumanagara mengadakan 

pembekalan materi mengenai Public Speaking kepada remaja di Ruang Publik Terpadu Ramah 

Anak (RPTRA). Pembekalan Public Speaking dipilih oleh tim pelaksana karena dirasa baik 

dan dan sangat bermanfaat bagi perkembangan soft skill pada remaja. Tema Public Speaking 

juga diyakini oleh tim pelaksana sebagai tema yang diminati oleh remaja, sehingga dapat 

menarik remaja mengunjungi RPTRA Mandala. 

Dalam pelaksanaan PKM tersebut, tim pelaksana membagi kegiatan pembekalan 

Public Speaking kedalam 4 sesi. Pertama dibuka oleh sesi penjelasan akan teori Public 

Speaking, kedua dilanjutkan oleh sesi penjelasan teori presentasi beserta alat bantu presentasi, 

berikutnya sesi ketiga menjelaskan teknik mengenal audiens dalam presentasi, dan terakhir 

adalah sesi tanya jawab.  

Saat berlangsungnya kegiatan yang terlaksana pada 24 September 2022, tim pelaksana 

melihat antusiasme remaja yang sangat tinggi akan kegiatan pembekalan Public Speaking. Hal 

tersebut terlihat dari jumlah peserta yang hadir memenuhi kuota, serta keaktifan remaja yang 

hadir pada saat sesi tanya jawab dan praktik singkat berlangsung. Oleh sebab itu tim pelaksana 

menilai kegiatan PKM pembekalan Public Speaking dan praktik singkat bagi remaja sekolah 

di sekitar RPTRA Mandala berjalan dengan baik dan sukses dalam menarik minat remaja untuk 

datang ke RPTRA. 
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Daftar Pustaka 

 

https://dprkp.jakarta.go.id 
 
Zarefsky D. (2011). Public speaking : strategies for success (6th ed.). Allyn & Bacon. 
 
Gunadi Y.S. (1998). Himpunan istilah komunikasi. Grasindo. 
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Lampiran 1. MOA Kerja Sama 
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Lampiran 2. Surat Keterangan Melaksanakan PKM 
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Lampiran 4. Materi Paparan (PPT) 
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Lampiran 5. Foto Kegiatan 
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Lampiran 7. Poster Kegiatan 
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3 Viola Graciela Jl. Letjen S. Parman No.1, RT.6/RW.16, Tomang, Kec. Grogol Petamburan.

4 Angelline Tiovannie Jl. Letjen S. Parman No.1, RT.6/RW.16, Tomang, Kec. Grogol Petamburan.

5 Rosalina Valencia S. Jl. Letjen S. Parman No.1, RT.6/RW.16, Tomang, Kec. Grogol Petamburan.

LAMPIRAN PEMEGANG

No Nama Alamat

1 Riris Loisa APT. MEDITERANIA G R 1 TWR C-20-FC RT 002/008 Tanjung Duren
Selatan, Grogol Petamburan

2 James Cahyadi Jl. Letjen S. Parman No.1, RT.6/RW.16, Tomang, Kec. Grogol Petamburan.

3 Viola Graciela Jl. Letjen S. Parman No.1, RT.6/RW.16, Tomang, Kec. Grogol Petamburan.

4 Angelline Tiovannie Jl. Letjen S. Parman No.1, RT.6/RW.16, Tomang, Kec. Grogol Petamburan.
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