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ABSTRACT 

Online learning methods still confuse students into being passive, less creative, and more productive in their 

academic saturation. Student burnout conditions need to be assessed and addressed so that online learning can be 

accepted by students without causing fatigue, incompetence, or reducing the essence of discouraging students in 

learning. Lack of knowledge and information about burnout in students in Indonesia, burnout in the world of 

education has not received much attention. Counseling activities with a soul-healthy theme learn online to add 

insight into extension participants about burnout and prevent burnout. There was an increase in the knowledge of 

counseling participants about healthy online learning by 13.8% then counseling participants increased insights 

related to burnout, how to overcome it and healthy souls during online learning. Counseling about healthy souls 

during online learning is a form of increasing insight into burnout and how to overcome it, this activity was 

attended by 31 participants and implemented well on November 7, 2021. It is necessary to do counseling activities 

with burnout material continuously because burnout cases in the academic field must occur a lot among students. 

 
Keywords: burnout, soul healthy, online learning  

 

ABSTRAK 

Metode pembelajaran online masih membingungkan siswa menjadi pasif, kurang kreatif, dan lebih produktif dalam 

kejenuhan akademiknya. Kondisi burnout siswa perlu dinilai dan disikapi agar pembelajaran online dapat diterima 

oleh siswa tanpa menimbulkan kelelahan, ketidakmampuan, atau mengurangi esensi mengecilkan hati siswa dalam 

belajar. Kurangnya pengetahuan dan informasi tentang burnout pada siswa di Indonesia, burnout dalam dunia 

pendidikan belum banyak mendapat perhatian. Kegiatan penyuluhan dengan tema sehat jiwa belajar daring untuk 

menambah wawasan peserta penyuluhan tentang burnout dan mencegah burnout. Terjadi peningkatan pengetahuan 

peserta penyuluhan tentang sehat jiwa belajar daring sebesar 13.8% maka peserta penyuluhan bertambah wawasan 

terkait burnout, cara mengatasinya serta sehat jiwa selama pembelajaran daring. Penyuluhan tentang sehat jiwa 

selama pembelajaran daring adalah suatu bentuk penambahan wawasan tentang burnout serta cara mengatasinya, 

kegiatan ini dihadiri 31 peserta dan dilaksanakan dengan baik pada   tanggal 7 November 2021. Perlu dilakukan 

kegiatan penyuluhan dengan materi burnout secara berkesinambungan karena kasus burnout dalam bidang akademis 

pasti banyak terjadi dikalangan mahasiswa. 

 
Kata kunci : burnout, sehat jiwa, pembelajaran daring 

  

 

1. PENDAHULUAN 

Pemerintah mengeluarkan peraturan dalam proses penyelenggaraan sistem pendidikan , awalnya 

dilakukan secara langsung, dan pada masa pandemi sistem pembelajaran dilaksanakan secara 

online (Firman & Rahayu, 2020). Sistem pembelajaran dari rumah secara daring juga diterapkan 

di pendidikan. Sistem pembelajaran dari rumah telah mengubah cara belajar bagi para pelajar 

hingga mahasiswa (Kes et al., 2020; Trisnadewi & Muliani, 2020). Pelajar atau mahasiswa 

dengan metode pembelajaran secara daring bertujuan agar dapat lebih mandiri, bertanggung 

jawab terhadap tugas, memberikan motivasi serta semangat yang tinggi sehingga manfaat yang 

didapatkan mahasiswa lebih otonomi dalam belajar (learning autuonomy) dan  mempersiapkan 

mailto:anastasia.ratnawati@gmail.com
mailto:vera.405180090@stu.untar.ac.id
mailto:permanarizal093@gmail.com
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diri menghadapi perkembangan teknologi   (Gusty et al., 2020; Hamdan et al., 2021; Pangondian 

et al., 2019; Syarifudin, 2020; Thompson, 2013). 

Metode pembelajaran online merupakan  model pembelajaran inovatif multi mata 

pelajaran/kursus yang diterapkan di beberapa SMA danperguruan tinggi sebelum adanya 

pandemi. Reaksi siswa terhadap penggunaan metode online pra pandemi tidak menjadi masalah 

bagi siswa, namun siswa antusias mengikuti pembelajaran karena pembelajaran online yang 

mereka alami merupakan pengalaman belajar yang baru. (Anggrawan, 2019). Pada saat pandemi, 

metode pembelajaran daring memberikan hasil yang berbeda yaitu motivasi belajar menurun, 

merasa bosan diikuti perasaan jenuh yang kronis, merasakan kelelahan baik fisik maupun mental 

sehingga kondisi ini membuat pelajar/mahasiswa mengalami stress berkepanjangan (Fernandez-

Castillo, 2021). 

Beberapa penelitian menunjukkan bahwa penyebab penurunan motivasi belajar, kelelahan fisik 

dan mental disebabkan oleh gangguan yang terjadi selama proses pembelajaran online seperti  

kendala bagi siswa ketika  akses internet yang buruk  sehingga  informasi dan transfer 

pengetahuan yang tidak jelas dan susah dipahami serta mengganggu proses pembelajaran, 

interaksi staf pendidik dengan pelajar/mahasiswa ataupun sesama pelajar/mahasiswa, serta 

lingkungan belajar tidak berjalan dengan baik. (Hikmat dkk, 2020; Jariyah, 2020; Nurkholis, 

2020; Pawicara , 2020). Mahasiswa yang terus mengalami hambatan ini selama proses 

perkuliahan pandemi mempengaruhi motivasi mereka untuk berprestasi, dan stres yang terus-

menerus memicu  burnout pada proses pengembangan akademik (Fernandez , 2021). 

Kondisi seseorang burnout maka timbul lelah secara fisik, mental, emosional diikuti dengan 

sinisme, penghindaran lingkungan sekitar dan harga diri yang buruk  (Gold, 1993; Maslach, 

2003). Kondisi burnout yang terjadi pada mahasiswa dipicu tuntutan akademik berlebihan dan 

terus menerus, maka kinerja akademik mengalami kemunduran, memicu stress sehingga kondisi 

mental menjadi terbebani.  (Aguayo,2019; Christiana, 2020; Gungor, 2019). Burn Out yang 

terjadi di kalangan mahasiswa memberikan dampak kehilangan minat atau penghindaran dari 

lingkungan belajar, ketidakberdayaan dan keputusasaan, siapa pun dapat mengalami burnout, 

dan selama pandemi ini, burnout akademik berdampak signifikan pada mahasiswa. (Aguayo, 

2019; Andi, 2020; Christiana, 2020; Gungor, 2019; McCormack, 2013).   

Pembelajaran daring memiliki dampak terhadap mahasiswa sehingga pelajar/mahasiwa 

merasakan proses pembelajaran daring kurang bermanfaat, timbul perasaan lelah dan mengalami 

stress, akibatnya pelajar/mahasiswa mengalami burnout akademik. Kondisi burnout akademik 

dikalangan pelajar/mahasiwa perlu dievaluasi dan ditangani Di Indonesia perhatian terhadap 

masalah burnout akademi masih kurang perhatian karena kurangnya pengetahuan serta informasi 

tentang burnout akademik dikalangan pelajar/mahasiswa.  

 

2. METODE PELAKSANAAN PKM 
Berdasarkan kondisi diatas maka kami melakukan kegiatan penyuluhan terkait burnout akademik 

dikalangan mahasiswa. Penyuluhan yang tim pengabdian lakukan dapat meningkatkan wawasan 

serta kesadaran untuk mencegah burnout karena mahasiswa yang mengalami burnout. Kegiatan 

penyuluhan interaktif membuat peserta dapat berinteraksi langsung dan diharapkan dapat 

meningkatkan pengetahuan dan   mengupayakan diri dalam usaha pencegahan terjadinya 

burnout. 

Dengan kegiatan berbentuk penyuluhan interaktif diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan 

dan motivasi burnout. Tim pengabdian menggunakan metode untuk memaparkan burnout 

melalui penyuluhan, pretest, post test dan tanya jawab. Sebelumnya dilakukan pretest terkait 

materi yang dipaparkan setelah itu penyuluhan dan tanya jawab. Setelah penyuluhan maka 

dilakukan posttest. 
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Rapat persiapan pertama telah dilaksanakan pada tanggal 15 Oktober 2021. Dalam rapat 

tersebut, tim membahas mengenai rencana waktu pelaksanaan, persiapan pretes dan postes 

hingga games yang akan dilakukan biar peserta tidak merasa bosan, hanya mendengar 

penyuluhan saja. Tim kemudian menentukan waktu pelaksanaan kegiatan bakti kesehatan akan 

dilaksanakan pada tanggal 7 November 2021, mulai pukul 13.00-15.00 WIB dengan 

mempertimbangkan calon peserta tidak ada kegiatan pembelajaran di hari tersebut. Tim juga  

hasil rapat disepakati bahwa pelaksanaan kegiatan bakti kesehatan akan dilaksanakan pada 

merencanakan akan melakukan rapat persiapan kedua padata tanggl 2 November 2021 sebagai 

persiapan akhir sebelum pelaksanaan kegiatan bakti kesehatan.  Kegiatan bakti kesehatan 

dilaksanakan pada tanggal 07 November 2021 secara daring dengan menggunakan aplikasi zoom 

meeting, dihadiri  Kegiatan dimulai pada pukul 13.00 WIB diawali dengan pembukaan dan 

peserta diminta untuk mengisi pretes terlebih dahulu, setelahnya kegiatan edukasi dimulai 

dengan topik mengenai kiat kiat menghadapi burnout dipaparkan oleh dr Anastasia, SpKJ.   

Susunan acara kegiatan dapat dilihat pada tabel 1 :  

 

Tabel 1 . Susunan acara kegiatan 

 
 

Kegiatan penyuluhan terkait cara mengatasi burnout agar sehat jiwa selama pembelajaran daring 

dapat dilihat pada gambar 1. Materi cara mengatasi burnout yang dipaparkan dr Anastasia 

Ratnawati Biromo, SpKJ mencakup untuk sehat jiwa selama pembelajaran daring, kendala 

dalam belajar daring serta cara mengatasinya. Kegiatan penyuluhan yang dilakukan secara 

interaktif membuat peserta dapat berinteraksi langsung dan diharapkan dapat meningkatkan 

pengetahuan dan   mengupayakan diri dalam usaha pencegahan terjadinya burnout. Program 

penyuluhan sehat jiwa selama pembelajaran daring dapat meningkatkan pengetahuan dan 

kesadaran terkait burnout dan memberikan kesadaran untuk mencegah burnout karena 

mahasiswa yang mengalami burnout cenderung pasif dan mengikuti pola formalistik dalam 

penyelesaian proses belajarnya, pelajar/mahasiswa kurang mampu memecahkan suatu masalah 

dengan mengaplikasikan materi kuliah yang telah dipelajari. 

 

 

 

Waktu  Topik  Pembicara  

12.15 – 12.40  Registrasi  Panitia  

12.40 – 12.45  Pembukaan  Panitia  

12.45 – 13.00  Pre Tes  Panitia  

13.00 – 13.30  Games Panitia 

13.30 – 13.45  Games   Panitia 

13.45 – 14.15  Cara mengatasi burnout  Tim Bakti Kesehatan dr. Anastasia  

14.15 – 14.30  Tanya Jawab    

14.30 – 15.00  Penutupan dan Postes    



Seminar Nasional Hasil Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat 2021 

Pengembangan Ekonomi Bangsa Melalui Inovasi Digital Hasil Penelitian dan  

Pengabdian Kepada Masyarakat 

Jakarta, 21 Oktober 2021 

982 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 1. Kegiatan penyuluhan 

 

Kegiatan penyuluhan tentang sehat jiwa belajar daring dihadiri oleh 31 peserta, sebanyak 8 

(25.8%) peserta berjenis kelamin laki-laki dan 23 (74.2%) peserta berjenis kelamin perempuan, 

rata-rata  usia peserta penyuluhan adalah 18.5 tahun dengan rentang usia antara 17 – 26 tahun. 

Nilai rata-rata pretes yang dilakukan sebelum pemaparan materi adalah 65, setelah dilakukan 

penyuluhan mengenai materi burnout maka hasil nilai rata-rata postest adalah 74, terjadi 

peningkatan pengetahuan peserta penyuluhan setelah mengikuti kegiatan  sebesar  13.8%. Hasil 

kegiatan dapat dilihat pada gambar 2.  
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Gambar 2. Hasil kegiatan penyuluhan 

 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Terjadi peningkatan pengetahuan peserta penyuluhan tentang sehat jiwa belajar daring sebesar 

13.8% maka peserta penyuluhan bertambah wawasan terkait burnout, cara mengatasinya serta 

sehat jiwa selama pembelajaran daring. Penyuluhan tentang sehat jiwa selama pembelajaran 

daring adalah suatu bentuk penambahan wawasan tentang burnout serta cara mengatasinya, 

kegiatan ini dihadiri 31 peserta dan dilaksanakan dengan baik pada   tanggal 7 November 2021. 

Perlu dilakukan kegiatan penyuluhan dengan materi burnout secara berkesinambungan karena 

kasus burnout dalam bidang akademis pasti banyak terjadi dikalangan mahasiswa.  
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