
Manual Book SendPulse ChatBot Generator

Berikut adalah langkah-langkah menggunakan SendPulse untuk mengatur dan menyiapkan
ChatBot Telegram.

Langkah 1. Buatlah akun telegram dan ketikan @BotFather pada tab pencarian dan pilih Bot
tersebut. Pastikan Bot yang dipilih memiliki tanda centang biru pada namanya.

Langkah 2. Ketikan /start pada kolom chat dan kirimkan untuk mengaktifkan bot BotFather.



Langkah 3. Ketikan /newbot pada kolom chat dan kirimkan.

Langkah 4. Pilihlah nama untuk bot Anda. Buatlah juga username untuk bot tersebut untuk
memudahkan subscriber menemukan bot yang Anda buat pada kolom pencarian. Username
harus unik dan diakhiri dengan kata “bot”.



Setelah menentukan nama dan username, maka bot telah berhasil dibuat. Anda akan
menerima pesan dengan link bot anda. Untuk menghubungkan bot dengan SendPulse, Anda
perlu memasukan token yang terdapat pada pesan yang dikirimkan oleh BotFather.

Langkah 5. Salinlah token yang terdapat pada pesan yang dikirimkan oleh BotFather.

Langkah 6. Pada menu bar yang terletak pada bagian paling atas halaman web SendPulse,
pilihlah bagian Chatbots.

Langkah 7. Setelah halaman dialihkan ke bagian Chatbots, klik bagian Manage bots.

Langkah 8. Klik + Add bot yang berwarna hijau pada halaman Manage bots.



Langkah 9. Pilihlah Channel Telegram pada sebelah kiri. Setelah itu, tempel kode token yang
telah di salin sebelumnya dan klik tombol Connect.

Apabila sudah memiliki bot sebelumnya, pada menu bagian kiri, klik My Bots dan menu drop
down akan muncul, pilihlah bot yang ingin di atur.



Langkah 10. Pada bagian Bot Structure, klik tombol Triggers. Tombol ini berfungsi untuk
mengatur kata kata yang akan membuat Bot untuk merespon. Triggers berupa kata kata
yang akan diterima dari subscriber. Jika sudah siap, klik tombol Add.

Langkah 11. Klik tombol Create a flow.



Langkah 12. Setelah melakukan klik pada tombol Create a flow, Anda akan dialihkan pada
halaman seperti berikut.

Langkah 13. Pada message, masukan pesan yang akan dikatakan oleh Bot ketika kata kata
trigger yang tadi diatur dikirimkan oleh subscriber. Setelah itu klik Apply.



Anda dapat memilih menggunakan variable agar pesan oleh Bot terlihat lebih interaktif.
Untuk menggunakan variable, Anda dapat melakukan klik pada tombol drop down yang
bertuliskan tanda ( {} ), kemudian pilih variabel yang diinginkan.

Langkah 14. Berikutnya, untuk melanjutkan alur, lakukan drag n drop pada button message.



Hubungkan titik konektor dari kotak pesan sebelumnya pada kotak pesan yang baru saja
dilakukan drag n drop.

Anda dapat membuat tombol sebagai pilihan respon dari subscriber dengan cara melakukan
klik pada tombol +Add button.



Pada pembuatan tombol, Anda dapat memilih jenis tombol yang diinginkan. Jika ingin
melanjutkan flow, maka pilihlah bagian Continue flow.

Pilihan lainnya adalah membuat tombol untuk menuju pada link tertentu. Anda dapat
menambahkan link untuk tombol sehingga subscriber akan dialihkan pada halaman tertentu
dengan melakukan klik pada tombol tersebut.



Pilihan berikutnya adalah membuat tombol untuk langsung pada pembayaran.

Apabila telah selesai membuat flow yang diinginkan, klik tombol Save berwarna putih pada
bagian atas kanan halaman.



Anda telah selesai membuat ChatBot milik Anda. Berikut adalah contoh tampilan dari ChatBot
yang telah dibuat.


