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1. Pada hari Senin tanggal 13 bulan November Tahun 2023, yang bertanda tangan di bawah ini:

I Nama
Jabatan

:
:

Ir. Jap Tji Beng, MMSI., M.Psi., Ph.D., P.E., M.ASCE.
Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat
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:
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2. Nama
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:
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-
-

3. Nama
NIM

:
:

-
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Selanjutnya disebut sebagai Pihak Kedua.

2. Pihak Pertama menugaskan Pihak Kedua untuk melaksanakan kegiatan pengabdian kepada masyarakat atas
nama Universitas Tarumanagara dengan:
Judul kegiatan : Signage Pengunjung dari Parkir Lantai 1 Menuju Lantai 2 Ruang Resepsionis
Nama mitra : Gakushudo
Tanggal kegiatan : 15 November 2023
dengan biaya Rp3,000,000 (Tiga Juta Rupiah) dibebankan kepada anggaran Universitas Tarumanagara.

3. Lingkup pekerjaan dalam tugas ini adalah kegiatan sesuai dengan yang tertera dalam usulan Kegiatan
Pengabdian kepada Masyarakat yang diajukan oleh Pihak Kedua, dan telah disetujui oleh Pihak Pertama
yang merupakan bagian yang tidak terpisahkan dalam surat tugas ini.

4. Pihak Kedua wajib menyerahkan laporan kegiatan dan luaran kegiatan selambat-lambatnya tanggal 31
Desember 2023, sesuai prosedur dan peraturan yang berlaku dengan format sesuai ketentuan.

Pihak Pertama

Ir. Jap Tji Beng, MMSI., M.Psi., Ph.D., P.E., M.ASCE.

Pihak Kedua

Dr. Ir. Rudy Trisno, M.T.
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Halaman Pengesahan 

Laporan Pengabdian kepada Masyarakat 

1. Judul PKM

2. Nama Mitra PKM   

3. Ketua Tim Pelaksana

: Desain signage Pengunjung dari parkir 

  lantai 1 menuju lantai 2 ruang resepsionis 

: Gakushudo     

A. Nama dan Gelar : Ar. Dr. Ir. Rudy Trisno, M.T., IAI., HDII. 

B. NIDN/NIK : 8899260017 

C. Jabatan/Gol. : IVa 

D. Program Studi : Magister Arsitektur 

E. Fakultas : Teknik 

F. Bidang Keahlian : Interior 

G. Alamat Kantor : Jl. S. Parman No. 1 jakarta Barat. 

H. Nomor HP/Tlp : 087880493991 

4. Anggota Tim PKM

A.  Jumlah Anggota (Dosen)  : 0 orang

B. Nama Anggota/Keahlian  : 

  C. Jumlah Mahasiswa      : 1 orang 

  D. Nama & NIM Mahasiswa 1 : Deni Soenarto (317221003) 

  E. Nama & NIM Mahasiswa 2 :   

  F. Nama & NIM Mahasiswa 3 :   

5. Lokasi Kegiatan Mitra  : Jalan Pluit Selatan I No. 81 
 A. Wilayah Mitra   : Pluit 
 B. Kabupaten/Kota  : Jakarta Utara 
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6. Metode Pelaksanaan  : Luring/Daring 

7. Luaran yang dihasilkan   : Desain signage Pengunjung dari parkir lantai 1 

menuju lantai 2 ruang resepsionis 

8. Jangka Waktu Pelaksanaan  : Januari-Juni/Juli-Desember 
9. Pendanaan

Biaya yang disetujui  : Rp. 3.000.000,- 
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Menyetujui,    Ketua Pelaksana 

Ketua LPPM 

Ir. Jap Tji Beng, MMSI., M.Psi., Ph.D., 

P.E., M.ASCE. 

NIK:10381047 

Ar. Dr. Ir. Rudy Trisno, M.T., IAI., HDII. 

NIDN/NIDK: 8899260017 



LAPORAN AKHIR PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

BAB I Pendahuluan 

Signage kantor Gakushudo sangat penting untuk penunjung agar dapat langsung dari lantai 

1 atau tempat pakrir mobil atau motor untuk dapat menuju langsung ke lantai 2. 

Perancangan spasial ruang dalam perlu dipikirkan agar terjadi kesinambungan spasial ruang 

berikutnya, maka dari itu diperlukan suatu rangkaian pengamat (sequence) yang 

dikorelasikan dengan eye level dari pengamat untuk dapat melanjutkan ke lantai 2 yaitu 

resepsionist berada.  

Proses rangkaian pengamatan di awali pada saat memasuki ruang lantai 1 yang merupakan 

ruang transisi (Ma) (Teh, Purwanto, & Sugiharto, 2023), pada ruang transisi ini perlu 

disajikan apa saja menjadikan citra dari perusahaan untuk diketahui oleh masyarakat, 

penyampaian makna dari citra perusahan serta petunjuk arah disublemasikan dalam gambar 

manga yang mudah dicerna dan dipahami dengan mudah, tepat dan jelas, yang dirangkai 

dalam 2 bahasa yaitu  bahasa Indonesia dan bahasa Jepang.  

Pada ruang transisi ini setelah pengamat dapat menangkap makna dari citra perusahan dan 

juga arah menuju ke tempat resepsionis di lantai 2, maka pengamat dapat melanjutkan 

pertanyaan berikutnya pada ruang resepsionis.   

Konsep tempat resepsionis di Jepang dengan di Indonesia ada sedikit berbeda, karena di 

Jepang pekerja resepsionis adalah suatu pekerjaan yang mencerminkan ekspresi dari kantor 

itu sendiri, sehingga keramah tamaan kepada pelanggan merupakan suatu hal yang paling 

utama. Maka perancangan signage menuju ruang resepsionis sangat penting karena pekerja 

yang berada pada area resepsionis ini mempunyai keterkaitan langsung dengan pelanggan.  

Bab II  Pelaksanaan 

Metode yang dipergunakan untuk membuat perancangan ruang dalam ini adalah metode 

kualitatif dengan melakukan wawancara dengan pihak pengunjung dan stakeholder. 

Berdasarkan permintaan mitra, maka perlu dipikirkan bagaimana ekspersi dari signage 

agar dapat memberikan pembekalan makna dari citra perusahan dan juga penunjuk arah 

ke lantai 2. Sehingga signage ini selain petunjuk arah juga citra dari perusahaan. Signage 

ini disublemasikan dalam  gambar manga yang mudah dipahami dan juga menjadi titik 

tangkap untuk dilihat, sehingga signage ini selain petunjuk arah juga mencerminkan citra 

dari perusahan, perusahan ini bergerak dalam bidang Pelatihan Kerja di Jepang, Bahasa 

Jepang dan Penerbitan buku.  

Konsep perancangan desain signage ini memperhatikan konsep filosofi simbiosis dari 

Kisho Kurokawa, dalam konsep simbiosis ini mempunyai kesinambungan antara lantai 1 

dengan lantai 2 (Azkiarsitek, 2012; Trisno, Lianto, & Rilatupa, 2019), konsep desain 

signage ini mengambil konsep desain Jepang-Indonesia berupa karakter manga Jepang 

dan kesederhanaan. Oleh karena rancangan desain signage memperhatikan 



kesederhanaan dan juga detail, maka rancangan hendaknya tidak memberikan kesan yang 

ramai dan terlihat bersih, kesan sederhana dan bersih ini dipengaruhi oleh konsep filosofi 

dari Lao Tze dan Counfusius (Trisno & Lianto, 2021). 

 

Faktor pencahayaan alami dan buatan sangat penting dalam perancangan signage ini, 

pencahayaan alami dan buatan dapat mencerminkan ekspresi dari signage, seperti terang 

dan gelap, cahaya dan tidak ada cahaya (Trisno, Claudia, & Lianto, 2020) 

 

Berdasarkan permintaan dari stake holder, maka dibuatkan ekspresi gambar signage 

dengan disublemasikan dalam wujud tiga dimensi agar mudah dilaksanakan dilapangan 

(gambar 1). 

 

 

 
 

Gambar 1. Sketsa tiga dimensi dari signage 

 



 
  

Gambar 2. Hasil perancangan signage 

  

Luaran yang dihasilkan adalah Hak Cipta desain signage pengunjung dari parkir lantai 1 

menuju lantai 2 ruang resepsionis,  yang akan diterbitkan (Granted) sertifikatnya. 

 

 

 

 

Bab III Kesimpulan  

 

Perancangan desain signage Gakushudo telah dikomentari oleh pemilik, stake holder dan 

pengunjung hasilnya ternyata cukup informatif dan efisien sehingga pengunjung dapat 

berkesinambungan menuju ke lantai 2. Hal dapat dicapai karena memperhatikan konsep 

simbiosis dari Kisho Kurokawa dan juga pengambilan material dan detail mencerminkan 

kesan yang tidak ramai dan sederhana tapi dapat menjadi titik tangkap, karena kesederhanaan 

merupakan hal yang sangat penting  dalam perancangan disain signage ini, jadi dalam 

perancangan desain signage harus diperhatikan dan dipikirkan setiap detail pada saat awal 

perancangan.  
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