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ABSTRACT 

Children with special needs who have difficulties with verbal communication can use Augmentative and Alternative 

Communication (AAC) as one of the communication aids. One of the AAC applications, namely Visually Interactive 

Communication and Reading Aid (VICARA), is a free mobile-based AAC application in Indonesian. VICARA was 

initially the result of a collaboration between LSPR and ICT Watch, which was further developed in collaboration 

with Tarumanagara University. VICARA contains picture cards that, when touched or tapped, will produce sounds 

corresponding to the labelled words or sentences on the cards. VICARA is not only a communication aid but can also 

be used to help children with speech disorders learn to pronounce simple words through these sound cards. This 

community service activity aims to provide assistance in using VICARA to therapists and parents with children under 

12 years old undergoing therapy and education at Gradasi Therapy Center East Jakarta. The seminar activity was 

firstly conducted for 23 participants, consisting of therapists, teachers, and parents. The survey results show that 

seminar participants have a better understanding of the roles and benefits of AAC and VICARA. Personal mentoring, 

was then conducted for speech therapists and behavioral therapists at Gradasi Therapy Center. The mentoring results 

indicate that VICARA plays a more significant role in speech therapy compared to behavioural therapy, as student 

readiness and focus are required for using VICARA. 
 

Keywords: Autism, Gradasi Therapy Center, AAC, Special Education Needs, VICARA 
 

ABSTRAK 

Anak berkebutuhan khusus yang memiliki masalah dalam berkomunikasi secara verbal dapat menggunakan 

Komunikasi Augmentatif and Alternatif (KAA) sebagai salah satu alat bantu. Salah satu aplikasi KAA seluler gratis 

dan berbahasa Indonesia adalah Visually Interactive Communication and Reading Aid (VICARA). VICARA awalnya 

merupakan hasil kolaborasi antara LSPR dan ICT Watch yang selanjutnya dikembangkan lebih lanjut bersama 

Universitas Tarumanagara. VICARA berisi kartu gambar yang jika disentuh atau di-tap mengeluarkan suara sesuai 

label kata atau kalimat pada kartu. VICARA tidak hanya sebagai alat bantu berkomunikasi, tetapi dapat digunakan 

juga untuk membantu anak-anak dengan gangguan wicara untuk belajar mengucapkan kata-kata sederhana melalui 

kartu gambar bersuara tersebut. Kegiatan pengabdian ini bermaksud memberikan pendampingan penggunaan 

VICARA kepada terapis dan para orang tua dengan anak berusia 12 tahun kebawah melakukan terapi dan edukasi di 

Gradasi Therapy Center Jakarta Timur. Kegiatan pertama adalah seminar yang telah dilaksanakan untuk 23 peserta 

terdiri dari para terapis, guru dan orang tua. Hasil survei menunjukkan bahwa para peserta seminar lebih memahami 

peran KAA dan VICARA dan manfaat mereka. Kegiatan lanjutannya yaitu pendampingan secara personal juga telah 

dilaksanakan untuk terapis wicara dan terapis perilaku di Gradasi Therapy Center. Hasil pendampingan 

memperlihatkan peran signifikan VICARA lebih untuk terapi wicara dibandingkan terapi perilaku dikarenakan 

kesiapan dan fokus siswa diperlukan untuk pemakaian aplikasi tersebut. 

 

Kata kunci: Autistik, Gradasi Therapy Center, KAA, Kebutuhan Pendidikan Khusus, VICARA  

 

1. PENDAHULUAN 

Komunikasi Augmentatif and Alternatif (KAA) merupakan salah satu pendekatan terapi yang 

dapat digunakan untuk meningkatkan kemampuan komunikasi dari orang-orang yang memiliki 
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kesulitan berkomunikasi secara verbal (non-wicara). Dalam tata bahasa, wicara adalah 

kemampuan merangkai bunyi bahasa yang digunakan untuk berkomunikasi atau bertutur kata. 

Kemampuan membunyikan bahasa ini mencakup pengaturan organ bicara diantaranya rahang, 

lidah, bibir dan pita suara. Ketika seseorang didiagnosa mengalami gangguan wicara, bukan berarti 

mereka tidak bisa berkomunikasi dengan cara lain. KAA membantu komunikasi secara non-wicara 

misalnya menggunakan bahasa tubuh, bahasa isyarat, dan generated speech device (Griffiths & 

Price, 2011; Elsahar et al., 2019). Salah satu penerapan KAA adalah penggunaan program aplikasi 

yang diinstal pada perangkat komputasi seperti tablet komputer dan handphone.  

 

Penelitian sebelumnya oleh Holyfield et al. (2017) menunjukkan bahwa terapi wicara yang 

menggunakan KAA terbukti efektif dalam meningkatkan keterampilan komunikasi, interaksi 

sosial, dan kinerja akademik. Selain itu, KAA dapat mengurangi perilaku menantang pada anak-

anak berkebutuhan khusus dengan gangguan autism. Misalnya, anak autistik dapat 

mengkomunikasikan keinginan mereka dengan menunjuk gambar-gambar visual, membuat 

kalimat dengan menggunakan kata, gambar dan suara melalui aplikasi KAA. 

 

Gradasi Therapy Center adalah pusat terapi dan edukasi yang memberikan pelayanan terpadu 

untuk anak berkebutuhan khusus. Pusat terapi tersebut berlokasi di Pulo Gadung Jakarta Timur 

dan didirikan pada tanggal 3 Mei 2012 oleh Ibu Isminarni. Pelayanan terapi yang diberikan 

diantaranya adalah terapi wicara, terapi perilaku dan terapi integritas sensori. Gradasi merupakan 

wujud kepedulian dari Ibu Isminarni terhadap anak-anak dibawah umur 12 tahun yang mengalami 

gangguan wicara karena disabilitas yang mereka derita. Ibu Isminarni melihat bahwa anak-anak 

tersebut masih memiliki peluang besar untuk dapat berbicara jika metode intervensi yang 

digunakan tidak hanya terapi wicara, tetapi juga diperlukan dukungan seperti terapi perilaku dan 

terapi integritas sensori. 

 

Sampai saat ini sudah ada 25 siswa berkebutuhan khusus berusia 12 tahun ke bawah yang 

mengikuti terapi dan edukasi untuk dapat berwicara. Mereka terdiagnosa dalam spektrum autisme 

yang berbeda, diantaranya Sindrom Asperger, yang juga mengalami gangguan wicara. Selain itu, 

terdapat sejumlah siswa yang menderita Celebral Palsy yang mengalami kesulitan wicara. Gradasi 

memiliki dua terapis wicara, dua terapis perilaku dan satu terapis integritas sensori, serta satu orang 

untuk administrasi. Selain di Pulo Gadung Jakarta Timur, Gradasi telah memiliki cabang di daerah 

Harapan Indah Bekasi dan Bumi Serpong Damai Tangerang Selatan. 

 

Dari hasil diskusi dengan pendiri sekaligus kepala sekolah (pimpinan) dan terapis di Gradasi 

Therapy Center Pulo Gadung Jakarta Timur, Ibu Isminarni S.Pd., beliau menyadari pentingnya 

KAA dan aplikasinya di perangkat bergerak yaitu laptop, handphone dan tablet untuk 

memfasilitasi proses terapi, pembelajaran dan pelatihan kemampuan komunikasi siswa mereka. 

Beliau sudah memulai dengan menyiapkan materi low technology (low-tech) KAA dalam bentuk 

kartu bergambar yang dicetak. Namun, pendekatan low-tech ini kurang fleksibel karena orang tua 

pun harus memiliki set kartu gambar yang sama untuk meneruskan proses terapi di rumah. 

 

Pakar media komunikasi, Dr. Hersinta, dari LSPR dan pakar linguistik sekaligus terapis wicara, 

Ibu Joirez Gracia Nayoan, menyarankan penggunaan high technology (high-tech) KAA dalam 

bentuk bentuk mobile applications, seperti Prolog2Go (AssistiveWare, n.d.) dan VICARA 

(Hersinta, Bangun & Hutagaol, 2023; Hiryanto et al., 2024), disamping menggunakan low-tech 

KAA. High-tech KAA mempermudah terapis dan orang tua dalam menyediakan dan 

menyesuaikan media kartu gambar yang lebih familiar untuk anak. Low-tech dapat dipakai sebagai 

cadangan jika fungsi high-tech terganggu. 
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Selain itu, terdapat sejumlah kendala yang membuat adopsi high-tech KAA untuk para terapis dan 

orang tua di gradasi belum dapat dilakukan. Kendala tersebut diantaranya adalah minimnya 

pengetahuan dan manfaat dari aplikasi KAA, kurangnya keterampilan untuk menggunakan 

aplikasi tersebut, dan kekhawatiran baik dari orang tua dan terapis tentang kemungkinan terjadinya 

ketergantungan pada aplikasi tersebut yang akan memperlambat kemampuan wicara anak mereka. 

Dalam hal ini, Gradasi membutuhkan pendampingan untuk proses adopsi dan pelatihan yang 

efektif agar kendala-kendala tersebut dapat diatasi. 

 

Solusi yang ditawarkan dari permasalahan Gradasi dalam mengadopsi dan menguasai program 

aplikasi KAA adalah pendampingan penggunaan salah satu high-tech KAA yaitu Visually 

Interactive Communication and Reading Aid (VICARA) untuk para terapis dan orang tua. 

VICARA adalah aplikasi KAA berbasis mobile yang dapat diunduh dan digunakan secara gratis 

(Hersinta, Bangun & Hutagaol, 2023). Versi awal, yaitu VICARA 2.0 (lihat Gambar 2) merupakan 

hasil kolaborasi ICT Watch Indonesia bekerja sama dengan London School for Public Relations 

(LSPR) Jakarta, Code Margonda, KREAVI, dan Universitas Multimedia Nusantara. Pembuatan 

kartu gambar disertai text-to-speech otomatis dalam bahasa Indonesia menjadi fitur utama dari 

VICARA. VICARA 2.0 kemudian dikembangkan menjadi VICARA 3.0 dengan bekerja sama 

dengan Universitas Tarumanagara (Hiryanto et al., 2023; Hiryanto et al, 2024). VICARA 3.0 

menerapkan konsep personalisasi melalui User Interface dan User Experience (UI/UX) multi-

tema (Hiryanto et al, 2024) yang mengacu pada sembilan faktor perancangan dan evaluasi UI/UX 

untuk pengguna autistik (Valencia, Rusu, & Botella, 2021). VICARA 3.0 telah dipublikasikan di 

Google Play Store (VICARA, n.d.) dan Gambar 3 menampilkan beberapa fungsi utama dari 

aplikasi tersebut. 

 

Kesuksesan dari pendampingan ini tidak tergantung hanya dari aplikasi. Tapi diperlukan 

pemahaman tujuan dan manfaat dari penggunaan VICARA agar menumbuhkan semangat dan 

komitmen dari para terapis dan orang tua untuk memaksimalkan KAA melalui penggunaan 

VICARA yang efektif. Kekhawatiran akan ketergantungan pada perangkat mobile yang 

menjalankan VICARA dapat diatasi dengan mengikuti panduan best practice penggunaan dan 

pengaturan perangkat tersebut untuk edukasi dan terapi. 

 

Kegiatan PKM yang dilaksanakan berupa kegiatan pendampingan penggunaan salah satu aplikasi 

KAA, yaitu VICARA, untuk para terapis dan orang tua dengan anak berkebutuhan khusus yang 

menjalani terapi sekaligus edukasi di Gradasi Therapy Center, Pulo Gadung, Jakarta Timur. 

Makalah ini membahas mengenai VICARA, metode kegiatan, dan hasil pelatihan dan 

pendampingan untuk para terapis di Gradasi Therapy Center. 

 

2. METODE PELAKSANAAN PKM 

Metode yang digunakan untuk kegiatan PKM ini adalah kuesioner, seminar dan pelatihan. 

Tahapan untuk kegiatan ini terdiri dari enam yaitu perencanaan dan analisis, pembuatan panduan 

penggunaan VICARA, seminar, pelatihan dan mentoring, dan evaluasi. Gambar 1 menampilkan 

diagram alir dari keenam tahapan pelaksanaan kegiatan tersebut. 

 

Gambar 1 

Diagram Alir Pelaksanaan Kegiatan PKM 
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Pada tahap perencanaan dan analisis tim pengusul melakukan kunjungan ke pemiliki Gradasi 

Therapy Center, Ibu untuk mengemukakan rencana pendampingan penggunaan di Gradasi dan 

mendapatkan masukan kegiatan pendukung lainnya dari pihak Gradasi. Tujuan kedua adalah 

untuk menganalisis lebih lanjut kondisi dari Gradasi. 

 

Tahap penyusunan panduan penggunaan VICARA mencakup: (a) pengenalan AAC, peran dan 

manfaatnya untuk membantu individu dengan gangguan wicara; (b) pengenalan VICARA; (c) 

penggunaan fitur-fitur VICARA; dan (d) cara efektif menerapkan VICARA sebagai alat bantu 

tahapan terapi wicara. 

 

Seminar adalah pertemuan yang terstruktur layaknya perkuliahan dimana minimal satu orang 

pakar membagikan pengetahuan dan pengalaman mereka terkait topik khusus sehingga peserta 

mendapatkan pemahaman yang lebih dalam (Levoguer, Taylor & Crutchley, 2020). Terkait 

kegiatan ini, pelaksanaan seminar direncanakan berdurasi tiga jam (setengah hari). Panduan yang 

telah disusun pada tahap sebelumnya akan dibagikan ke peserta sebagai materi seminar. Tujuan 

seminar untuk mengenalkan AAC sebagai salah satu pendekatan untuk anak dapat berkomunikasi 

dengan baik walaupun harus secara non-wicara dengan menggunakan alat bantu seperti kartu 

gambar, bahasa tubuh atau bahasa isyarat.  

 

Kegiatan pelatihan dan mentoring direncanakan dilaksanakan sebanyak empat kali. Kedua 

kegiatan tersebut menggunakan panduan yang dibuat untuk seminar. Target dari tahap ini adalah 

untuk memberikan pengetahun dan keterampilan lebih rinci tentang penggunaan dan penerapan 

VICARA secara efektif pada saat melakukan terapi dan pengajaran kepada siswa atau anak dengan 

kesulitan wicara. Tahap ini mengadopsi pendekatan pre-test dan post-test (Marsden and 

Torgerson, 2012) dalam bentuk kuesioner sebelum dan sesudah pelatihan dan mentoring. 

 

Di tahap ini, kuesioner sebelum dan sesudah seminar serta pelatihan dan mentoring digunakan 

untuk mengevaluasi hubungan kausal antara sebelum ketiga kegiatan dan hasilnya setelah 

kegiatan-kegiatan tersebut dilaksanakan. Luaran dari tahap evaluasi ini menjadi bahan pelaporan 

dan publikasi di tahap terakhir berikut. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada tanggal 11 Oktober 2024, pendampingan awal dilaksanakan untuk mencoba 

memperkenalkan VICARA kepada terapis wicara dan sejumlah orang tua di Gradasi. Gambar 2 

menampilkan hasil dari pendampingan tersebut. Untuk menjaga privasi dari orang tua dan terapis, 

dua foto terakhir pada gambar tersebut di-blur-kan.  

 

Kunjungan berikutnya adalah ke Ibu Isminarni pada tanggal 5 Februari 2025 untuk 

mengemukakan rencana pendampingan penggunaan di Gradasi. Rencana tersebut disambut 

dengan baik dan Ibu Isminarni bahkan memberikan beberapa masukan terkait pelaksanaan 

pendampingan tersebut. Salah satu usulan dari beliau adalah pendampingan ini sebaiknya 

dibarengi dengan pembentukan komunitasi yang terdiri dari terapis  dan orang tua di Gradasi serta 

terapis wicara dari Ikatan Terapi Wicara Indonesia (IKATWI) cabang Jakarta Timur yang bersedia 

berkomitmen untuk menggunakan aplikasi AAC yaitu VICARA. Dalam hal ini tim pengusul 

menyambut dengan baik usulan tersebut. 
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Gambar 2 

Kegiatan pendampingan awal di Gradasi dengan tiga orang tua, satu terapis perilaku dan satu 

terapis wicara. 

 

Kunjungan kedua dilakukan oleh tim pada tanggal 14 Maret 2025 untuk menganalisis lebih lanjut 

kondisi dari Gradasi. Secara keseluruhan, para terapis di Gradasi sudah memulai langkah awal 

untuk mengadopsi pendekatan terapi dengan AAC. Mereka telah menyiapkan perangkat low-tech 

AAC berupa satu set kartu gambar untuk digunakan oleh siswa di Gradasi.  

 

Pembuatan Panduan Penggunaan Vicara 

Untuk tahap ini, sebuah buku panduan praktis penggunaan VICARA 3.0 telah disusun. Gambar 3 

menampilkan cover serta sampel isi dari buku. Panduan tersebut mencakup: (1) pengenalan KAA, 

peran dan manfaatnya untuk membantu individu dengan gangguan komunikasi non-verbal, (2) 

cara efektif menerapkan VICARA sebagai alat bantu komunikasi non-verbal, dan (3) pemakaian 

fitur-fitur VICARA 3.0. 

 

Seminar dilaksanakan di Sabtu 21 Juni 2025 berlokasi di Room 7 dan 8 Lantai 1, LSPR 

Communication dan Business Institute, Kampus C, Sudirman Park. Jl. K.H. Mas Mansyur 

No.Kav. 35, RT.12/RW.11, Karet Tengsin, Kecamatan Tanah Abang, Jakarta Pusat. Dua 

narasumber, yaitu Dr. Hersinta pakar media komunikasi dan Ibu Joirez Gracia Nayoan pakar 

linguistik dan terapi wicara, membantu menjadi pembicara pada seminar ini. Kedua pakar berbagi 

pengetahuan, keahlian dan pengalaman mereka di penggunaan KAA. Seminar dihadiri oleh 23 

peserta yang terdiri dari guru dari rumah belajar cemara, orang tua dan terapis dari Gradasi 

Therapy Center Pulo Gadung Jakarta Timur, dan para terapis wicara dari IKATWI. Gambar 4 

menyajikan dokumentasi foto kegiatan seminar tersebut. 

 

Tim melakukan evaluasi hasil dari pelaksanaan seminar menggunakan enam pertanyaan berkisar 

tentang pemahaman KAA, penggunaan aplikasi KAA dan kemudahan dalam penggunaannya. 

Gambar 5 sampai dengan Gambar 12 menampilkan hasil evaluasi tersebut. Untuk evaluasi dampak 

setelah seminar digabungkan dengan hasil pelatihan dan pendampingan lanjut serta evaluasi untuk 

pemakaian VICARA 3.0.  

 

Dari total 17 peserta yang mengisi hasil survei tersebut, 35.3% peserta belum pernah menggunakan 

aplikasi KAA seperti VICARA, dimana 11.8% masih merasa kurang memahami tentang KAA. 

Dari 13 peserta yang telah mencoba menggunakan aplikasi KAA, mayoritas, kurang lebih 54%, 

adalah pengguna baru yang lama pemakaiannya kurang dari enam bulan. Dari seluruh peserta, 

82.4% pernah mendapatkan pelatihan pemakaian aplikasi KAA, dimana secara keseluruhan, 

peserta merasa mendapatkan manfaat dari pelatihan tersebut dan mereka mudah untuk 

menggunakan aplikasi KAA yang dilatihkan kepada mereka. Hasil dari survei ini menunjukkan 
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perlunya pelatihan dan pendampingan lebih lanjut terutama untuk peserta yang masih kesulitan 

memahami KAA dan belum mencoba menggunakan aplikasi VICARA 3.0. 

 

Gambar 3 

Sampel isi buku panduan praktis penggunaan KAA dengan VICARA 3.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pelaksanaan Pelatihan dan Mentoring 

Pada tahap ini, kegiatan pelatihan dan mentoring dilaksanakan sebanyak dua kali. Kedua kegiatan 

tersebut menggunakan panduan yang telah diberikan di seminar. Hasil dari tahap ini meningkatnya 

keterampilan salah satu terapis wicara dalam penggunaan dan penerapan VICARA secara efektif 

pada saat melakukan terapi dan pengajaran kepada siswa atau anak dengan kesulitan wicara. 

Gambar 11 memperlihatkan kegiatan pendampingan selama dua kali di 26 September dan 3 

Oktober 2025 untuk satu orang terapis wicara dan dua orang terapis perilaku. 

 

Gambar 4 

Kegiatan Seminar Bertema Komunikas Augmentatif dan Alternatif untuk Komunikasi Inklusif 

Menggunakan VICARA 3.0 
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Evaluasi 

Hasil evaluasi melalui wawancara dengan salah satu terapis wicara dan dua terapis perilaku 

menunjukkan manfaat dari VICARA yang lebih signifikan untuk terapi wicara. Terapi perilaku 

memiliki kendala menggunakan aplikasi KAA dikarenakan mereka harus menangani siswa yang 

dalam kondisi belum fokus, belum paham atau mau mengikuti instruksi, cenderung berperilaku 

hiperaktif. Oleh karena itu, untuk siswa yang masih dalam terapi perilaku, kemungkinan sangat 

kecil untuk aplikasi KAA seperti VICARA digunakan oleh mereka, Selain itu, beberapa orang tua 

siswa melarang penggunaan perangkat seluler dalam proses terapi tersebut. Sebaliknya, VICARA 

telah berhasil mendukung salah satu terapi wicara untuk dapat membuat siswa yang mengalami 

keterlambatan berbicara menjadi lancar berbicara. Kesuksesan lain dari VICARA adalah untuk 

siswa autistik dengan kemampuan komunikasi verbal sangat terbatas, berhasil ditingkatkan 

artikulasi (kejelasan pengucapan) kata. Menurut terapis wicara tersebut, peran orang tua yang 

bersedia menggunakan VICARA juga membantu keberhasilan dari terapi beliau. 

 

Gambar 5 

Hasil Kuesioner untuk Pernah atau Tidak 

Pernah Menggunakan Aplikasi KAA dari 17 

responden 

Gambar 6 

Hasil Kuesioner untuk lama penggunakan 

aplikasi KAA jika sudah pernah 

menggunakannya dari 13 responden 

  
 

 

Gambar 7 

Hasil Kuesioner tentang Pemahaman 

mengenai KAA dari 17 Responden 

 

 

Gambar 8 

Hasil Kuesioner untuk Pernah atau Tidak 

Pernah Mengikuti Pelatihan Sejenis dari 17 

Responden 

 
 

 

Gambar 9 

Hasil Kuesioner tentang Manfaat dari 

Pelatihan Sejenis yang Pernah Diikuti dari 14 

Responden 

 

Gambar 10  

Hasil Kuesioner Kemudahan Aplikasi KAA 

yang Pernah Digunakan dari 15 Responden 
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Gambar 11 

Kegiatan Pelatihan dan Pendampingan secara Personal Penggunaan VICARA 3.0 untuk para 

terapis di Gradasi Therapy Center; Bersama terapis wicara dan terapis perilaku. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.  KESIMPULAN 

VICARA adalah sebuah aplikasi KAA berbasis mobile gratis di Indonesia yang dirancang untuk 

membantu anak-anak berkebutuhan khusus yang mengalami kesulitan dalam komunikasi verbal. 

VICARA diharapkan dapat membantu anak-anak dengan gangguan bicara belajar mengucapkan 

kata-kata sederhana melalui kartu suara ini. Kegiatan pengabdian masyarakat ini bertujuan untuk 

memberikan bantuan dalam menggunakan VICARA kepada terapis dan orang tua anak-anak di 

bawah usia 12 tahun yang menjalani terapi dan pendidikan di Gradasi Therapy Center Jakarta 

Timur.  

 

Lima kegiatan PKM telah selesai dilaksanakan Untuk kegiatan pertama telah dilakukan 

pendampingan awal dengan satu terapis bicara di Gradasi. Hasil dari pendampingan tersebut 

menunjukkan bahwa VICARA dapat membantu anak-anak berkomunikasi melalui kartu gambar 

suara dan merangsang pengucapan mereka untuk kata-kata sederhana. Hasil kegiatan kedua telah 

menghasilkan buku panduan penggunaan VICARA 3.0. Hasil evaluasi dengan kuesioner (Gambar 

5 sampai dengan Gambar 10) menunjukkan kegiatan seminar pada tanggal 21 Juni 2025 dirasakan 

oleh peserta, yang terdiri dari guru, orang tua, dan terapis dari Gradasi therapy center dan 

IKATWI, bermanfaat dan memberikan pengetahuan lebih lanjut tentang KAA dan penerapannya 

menggunakan VICARA 3.0. Kegiatan lanjutan adalah pelatihan dan pendampingan secara 

personal ke satu terapis wicara dan dua terapis perilaku. Untuk terapis wicara, VICARA sangat 

membantu dan telah sukses membantu kelancaran komunikasi verbal seorang siswa yang 

mengalami keterlambatan bicara dan memperbaiki artikulasi seorang siswa autistik. Namun, 

VICARA belum berperan untuk proses terapi perilaku karena penggunaan aplikasi KAA, tidak 

hanya VICARA, membutuhkan anak yang sudah bisa memiliki fokus dan mengikuti instruksi dari 

terapis. 

 

Diharapkan kegiatan pelatihan dan pendampingan berikutnya untuk pemakaian VICARA 3.0 

dapat dilakukan secara intensif untuk para terapis lainnya dan orang tua di Gradasi. Selain itu, 

kegiatan dapat diperluas ke para terapis wicara di IKATWI dan therapy center di Jakarta, serta 

sekolah anak berkebutuhan khusus di wilayah Jakarta. Perluasan ini akan menjadi kegiatan 

pengabdian berikutnya untuk mendapatkan hasil yang lebih komprehensif dan terlihat hasil 

sebelum dan setelah pelatihan dan pendampingan dengan responden yang lebih banyak. 
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