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Pembekalan Metodologi Penelitian Dalam Penyusunan SKkripsi

Bagi Mahasiswa S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma

Pendahuluan

Perguruan tinggi memiliki peran penting dalam menghasilkan lulusan yang tidak hanya
memiliki penguasaan terhadap kompetensi akademik, tetapi juga mampu mengembangkan
kemampuan berpikir kritis, analitis, dan berlandaskan kaidah ilmiah. Salah satu bentuk
penerapan kompetensi tersebut diwujudkan melalui penyusunan skripsi sebagai tugas akhir
yang harus diselesaikan oleh mahasiswa Program Sarjana. Skripsi merupakan karya ilmiah
yang disusun berdasarkan kaidah penelitian ilmiah sebagai sarana bagi mahasiswa untuk
mengaplikasikan pengetahuan dan keterampilan yang dimiliki dalam mengidentifikasi,
menganalisis, serta memberikan solusi terhadap suatu permasalahan sesuai dengan bidang

keilmuannya.

Pemahaman yang memadai mengenai metodologi penelitian merupakan salah satu
faktor penting dalam proses penyusunan skripsi. Metodologi penelitian berfungsi sebagai
pedoman bagi mahasiswa dalam merancang dan melaksanakan penelitian, mulai dari
menentukan jenis penelitian yang sesuai, memilih teknik pengumpulan data, menetapkan
metode analisis, hingga menyusun laporan penelitian secara sistematis. Selain itu, metodologi
penelitian juga berperan dalam memastikan bahwa data yang diperoleh memiliki tingkat
validitas dan reliabilitas yang baik. Oleh karena itu, penguasaan metodologi penelitian yang
optimal akan mendukung terciptanya karya ilmiah yang berkualitas, memenuhi standar

akademik, serta dapat dipertanggungjawabkan secara ilmiah.

Meskipun metodologi penelitian sudah diajarkan dalam perkuliahan, pada
kenyataannya masih terdapat banyak mahasiswa yang menghadapi berbagai kesulitan dalam
memahami maupun menerapkan metodologi penelitian pada proses penyusunan skripsi.
Kesulitan yang sering dialami meliputi perumusan masalah penelitian, penyusunan kerangka
konseptual, penentuan variabel penelitian, pemilihan metode yang sesuai, pengembangan
instrumen penelitian, serta analisis dan interpretasi data penelitian yang diperoleh. Berbagai
hambatan tersebut menyebabkan proses penyusunan skripsi menjadi kurang efektif dan

berdampak pada lamanya waktu penyelesaian studi.

Mahasiswa Program Studi S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma yang sedang

berada pada tahap penyusunan proposal penelitian dan skripsi, juga menghadapi berbagai



tantangan dalam mengaplikasikan metodologi penelitian. Walaupun telah menempuh mata
kuliah Metodologi Penelitian, masih terdapat mahasiswa yang membutuhkan pembekalan dan
pendampingan lebih lanjut agar mampu menerapkan konsep-konsep yang telah dipelajari
secara efektif dalam penyusunan karya ilmiah. Dengan demikian, diperlukan suatu kegiatan
yang dapat memperkuat pemahaman sekaligus mengembangkan keterampilan mahasiswa
dalam mengimplementasikan metodologi penelitian secara tepat dan sistematis selama proses

penyusunan proposal maupun skripsi.

Sebagai salah satu wujud pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi, khususnya pada
bidang Pengabdian Kepada Masyarakat, Tim Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dari
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tarumanagara yang terdiri dari Oey Hannes Widjaja,
Hendra Wiyanto, Ary Satria Pamungkas dan Herlina Budiono menyelenggarakan kegiatan
"Pembekalan Metodologi Penelitian Dalam Penyusunan Skripsi Bagi Mahasiswa SI
Manajemen Universitas Buddhi Dharma." Kegiatan ini dirancang dalam bentuk penyampaian
materi, diskusi interaktif, serta sesi tanya jawab mengenai tahapan penyusunan penelitian
ilmiah, mulai dari membuat pernyataan masalah, penyusunan studi literatur dan kerangka
teoritis, perumusan hipotesis, penentuan metode penelitian, teknik analisis data, hingga

penyusunan laporan penelitian sesuai dengan kaidah akademik.

Metode Pelaksanaan

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini dilaksanakan dalam bentuk ceramabh.
Bentuk kegiatan ini dipilih untuk memberikan pemahaman kepada mahasiswa mengenai
penelitian ilmiah, pernyataan masalah (problem statement), studi literatur (literature review),
kerangka teoritis (theoretical framework), variabel penelitian, hipotesis penelitian, desain
penelitian dan teknik analisis data. Sasaran dari kegiatan ini adalah mahasiswa (Semester 6,

Angkatan 2023) S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma.

Untuk tahap persiapan, tim pelaksana melakukan koordinasi internal untuk menyusun
rencana kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM). Selanjutnya, tim pelaksana
melakukan penyusunan materi ceramah yang mencakup penelitian ilmiah, pernyataan masalah
(problem statement), studi literatur (literature review), kerangka teoritis (theoretical
framework), variabel penelitian, hipotesis penelitian, desain penelitian dan teknik analisis data.

Dalam proses ini, pelaksanaan kegiatan PKM disepakati dilakukan secara online menggunakan



Zoom pada hari Sabtu tanggal 25 April 2026 pukul 09.00 — 11.00. Nara sumber terdiri dari Oey
Hannes Widjaja, Hendra Wiyanto, Ary Satria Pamungkas dan Herlina Budiono.

Hasil dan Pembahasan

Kegiatan ceramah ini dihadiri oleh 44 orang peserta yang merupakan mahasiswa
(Semester 6, Angkatan 2023) S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma. Sesudah pemaparan
materi mengenai penelitian ilmiah, pernyataan masalah (problem statement), studi literatur
(literature review), kerangka teoritis (theoretical framework), variabel penelitian, hipotesis
penelitian, desain penelitian dan teknik analisis data, kegiatan ceramah dilanjutkan dengan sesi
diskusi dan tanya jawab. Beberapa pertanyaan yang disampaikan oleh peserta kegiatan
ceramah ini antara lain: 1) Jika menggunakan kuesioner, apakah ada jumlah minimum dan
maksimum responden? 2) Bagaimana langkah yang tepat untuk menghindari plagiarisme pada
saat menulis skripsi? 3) Bagaimana cara menentukan indikator dari variabel penelitian yang
tidak hanya valid secara teori, tetapi relevan juga dengan kondisi nyata di perusahaan yang

diteliti? 4) Dalam Manajemen Keuangan, apakah dapat menggunakan variabel moderasi?

Uraian dari materi yang menjelaskan metodologi penelitian, diterima dengan baik oleh
mahasiswa S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma. Dalam pelaksanaan kegiatan PKM ini,
konsep metodologi penelitian dari mahasiswa S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma
menjadi bertambah. Dari interaksi yang berlangsung selama sesi diskusi dan tanya jawab,
ditemukan bahwa mahasiswa S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma membutuhkan
bimbingan lanjutan untuk menerapkan metodologi penelitian dalam penyusunan proposal
penelitian dan skripsi. Bantuan yang diberikan oleh tim Pengabdian Kepada Masyarakat
(PKM) Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tarumanagara dapat memenuhi kebutuhan

dari pihak S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma.

Kesimpulan

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat berupa Pembekalan Metodologi Penelitian
Dalam Penyusunan Skripsi Bagi Mahasiswa S1 Manajemen Universitas Buddhi Dharma telah
terlaksana dengan baik dan mencapai tujuan yang diharapkan. Melalui kegiatan ceramah ini,
mahasiswa memperoleh pemahaman mengenai metodologi penelitian dalam penyusunan
skripsi. Respon tim Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Tarumanagara menjawab kebutuhan dan permasalahan pada S1 Manajemen

Universitas Buddhi Dharma menyebabkan tim melakukan kegiatan Pengabdian Kepada



Masyarakat (PKM) Mandiri. Untuk ke depannya, tim Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM)
masih akan terus berusaha memberikan berbagai kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat

(PKM) sesuai dengan kebutuhan.



LAMPIRAN
SURAT PERNYATAAN KERJA SAMA

Surat Pernyataan Kerjasama

Yang bertandatangan di bawah ini adzlah pihak pertama:

Nama : Lianah The, SE., MCom., Ph.D.

Jabatan : Kepala KPI dan R and D

Instansi : Univ Buddhi Dharma

Alamat : JI. Imam Bonjol No. 41. RT 002/RW 003, Kelurahan Babakan, Kec. Karawaci,

Kotz Tangerang — Banten 15115,

Dengan ini menyatakan bersedia bekerja sama dengan pihak Fakultas Exonomi dan Bisnis
Universitas Tarumanagara Jakarta, dalam pelaksanaan program pengabdian kepada Masyarakat,
Berdasarkan kesepakatan antara kedua pihak, maka kami sclaku pihak mitra bersedia bekerja sama
guna membantu tim pengusul dengan dukungan diwujudkan melalui penerimaan kunjungan survei
lapangan, penyusunan deskripsi konsep pelaksanaan PKM tersebut,

Demikian surat pernyataan ini dibuat untuk dapat digunakan dengan sebaik-baiknya demi
kepentingan pelaksanaan kegiatan PKM,

Jokarta,  April 2026
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MATERI KEGIATAN PKM

PEMBEKALAN
METODOLOGI
PENELITIAN DALAM

PENYUSUNAN SKRIPSI

Subtitle

Pengertian Penelitian

= Penelitian adalah proses menemukan solusi untuk suatu
masalah sesudah melakukan kajian dan analisis faktor

situasional yang menyeluruh.



Jenis Penelitian Bisnis

=Penelitian Dasar (Basic Research): menghasilkan
pengetahuan dengan mencoba memahami bagaimana
masalah tertentu yang terjadi dalam organisasi dapat

diselesaikan.

= Penelitian Terapan (Applied Research): memecahkan
masalah yang sedang dihadapi oleh manajemen di

lingkungan kerja, yang menuntut solusi tepat waktu.

Ciri-Ciri Penelitian Ilmiah

» Purposiveness: penelitian mempunyai tujuan dan fokus yang

jelas.

= Rigor: kehati-hatian, ketelitian dan tingkat ketepatan dalam

penelitian.

= Testability: dalam penelitian ilmiah, hipotesis yang

dikembangkan harus dapat diuiji.



Ciri-Ciri Penelitian Ilmiah

= Replicability: hasil penelitian dapat dipercaya jika hasil
temuan direplikasi dalam penelitian lain. Replikasi
menunjukkan bahwa hipotesis mencerminkan keadaan

sebenarnya dari populasi.

= Precision & Confidence: precision mengacu pada tingkat
akurasi atau ketepatan hasil berdasarkan data sampel.
Confidence mengacu pada probabilitas bahwa estimasi

benar.

Ciri-Ciri Penelitian Ilmiah

= Objectivity: pembuatan kesimpulan yang melalui interpretasi
hasil analisis data harus objektif, didasarkan pada fakta yang
berasal dari data aktual.

= Generalizability: mengacu pada ruang lingkup penerapan hasil
temuan penelitian.

= Parsimony: kesederhanaan dalam menjelaskan fenomena atau

masalah dan dalam menghasilkan solusi untuk masalah.



Membuat Pernyataan Masalah (Problem
Statement)

= Research question menentukan apa yang ingin dipelajari
dari topik penelitian, mengarahkan proses pengumpulan

dan analisis informasi untuk mencapai tujuan penelitian.

» Contoh: Apakah terdapat pengaruh sikap keuangan

terhadap kepuasan keuangan?

Membuat Pernyataan Masalah (Problem
Statement)

»Research objective menjelaskan mengapa penelitian
dilakukan dan menyampaikan dengan jelas fokus dari

penelitian.

» Contoh: Untuk mengetahui pengaruh sikap keuangan

terhadap kepuasan keuangan.



Studi Literatur (Literature Review)

= Studi literatur adalah proses bertahap yang meliputi
identifikasi karya yang dipublikasikan dan karya yang tidak
dipublikasikan dari sumber data sekunder tentang topik
yang diminati, evaluasi karya dalam kaitannya dengan

masalah, dan dokumentasi karya.

Sumber Data Studi Literatur (Literature Review)

= Textbooks
= Journals

= Conference proceedings



Kerangka Teoritis (Theoretical Framework)

Proses Membangun Kerangka Teoritis (Theoretical Framework):

= Memunculkan teori yang memberikan penjelasan hubungan

antar variabel dalam model penelitian.

= Mengajukan definisi konsep atau variabel dalam model

penelitian.

= Mengembangkan model konseptual yang memberikan gambaran

dari teori yang digunakan dalam penelitian.

Variabel

Variabel adalah segala sesuatu yang dapat memuat nilai yang berbeda
atau bervariasi.

Jenis variabel:

= Variabel Dependen (Dependent Variable)

= Variabel Independen (Independent Variable)
= Variabel Moderasi (Moderating Variable)

= Variabel Mediasi (Mediating Variable)



Workforce diversity . SR,

= / Organizational >
\

Independent variable Dependent variable

Managerial
expertise

Moderating variable

Time: tl > tz > t3
Workforce Creative Organizational
diversity synergy effectiveness

Independent variable Mediating variable Dependent variable



Hipotesis

= Hipotesis didefinisikan sebagai pernyataan sementara,
namun dapat diuji, yang memprediksi apa yang diharapkan

akan ditemukan dalam data empiris.

» Hipotesis dapat didefinisikan sebagai hubungan yang
diduga secara logis antara dua atau lebih variabel yang

dinyatakan dalam bentuk pernyataan yang dapat diuji.

Hipotesis

Contoh:

» Terdapat pengaruh positif sosialisasi orang tua terhadap

perilaku menabung.

= Terdapat pengaruh positif lingkungan kerja terhadap kinerja

karyawan.



Desain Penelitian (Research Design)

= Desain penelitian adalah cetak biru (blueprint) atau rencana
untuk pengumpulan, pengukuran, dan analisis data, yang

dibuat untuk menjawab pertanyaan penelitian.

Populasi

Populasi mengacu pada seluruh kelompok orang, peristiwa,

atau hal-hal yang menarik yang ingin diteliti oleh peneliti.
Contoh:

» Penelitian mengenai keputusan pembelian pengguna
aplikasi Shopee di Jakarta. Populasi: seluruh pengguna
Shopee di Jakarta.



Sampel

Sampel adalah bagian dari populasi. Sampel terdiri dari
beberapa anggota yang dipilih dari populasi. Dengan kata
lain, beberapa, tetapi tidak semua, elemen dari populasi

membentuk sampel.
Contoh:

» Penelitian mengenai keputusan pembelian pengguna
aplikasi Shopee di Jakarta. Sampel: pengguna Shopee di

Jenis Desain Sampling (Sampling Design)

= Probability Sampling: elemen-elemen dalam populasi
mempunyai peluang yang sama untuk dipilih sebagai

sampel.

= Non Probability Sampling: elemen-elemen dalam populasi
tidak mempunyai peluang yang sama untuk dipilih sebagai

sampel.



Validitas dan Reliabilitas

= Validitas adalah pengujian seberapa baik instrumen yang
dikembangkan, dapat mengukur konsep tertentu yang

dimaksudkan untuk diukur.

= Reliabilitas menunjukkan sejauh mana tanpa bias (bebas
kesalahan) dan karenanya memastikan pengukuran yang
konsisten sepanjang waktu dari berbagai item dalam

instrumen.

Teknik Analisis Data

= Analisis Regresi Sederhana

= Analisis Regresi Ganda

= Structural Equation Modelling (SEM)

= Independent Sample t-test >< Uji Mann Whitney

= Paired Sample t-test >< Uji Peringkat Bertanda Wilcoxon
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