Mensosialisasikan Komunikasi Pemasaran pada PT. Quartalintas
Sembada

1. Pendahuluan
Komunikasi pemasaran sangat penting terutama untuk memberikan pesan- pesan
interaktif pada pihak eksternal secara konsisten supaya perusahaan dapat
memberikan informasi yang akurat kepada pihak eksternal terutama terhadap
konsumen dan calon konsumen. Terlebih lagi menyadari situasi yang terjadi akibat
pandemik COVID-19, kelangsungan perusahaan menjadi terancam. Komunikasi
pemasaran diharapkan dapat membantu performa perusahaan pada masa- masa
sulit ini dan juga pada masa yang akan datang. Sehingga, komunikasi pemasaran
harus menjadi tanggung jawab seluruh bagian yang ada di perusahaan.

2. Metode Pelaksanaan
Pelaksaan program ini dilakukan secara online melalui platform zoom. Program ini
berlangsung selama 5 hari dengan masing- masing durasi selama 3 jam per hari.
Penjelasan dan penyampaian materi akan melalui ceramah dan diskusi sesuai topik
yang diberikan supaya peserta dapat dengan mudah memahami materi yang
diberikan.

3. Hasil Pembahasan
Pihak internal perusahaan menyadari mengenai pentingnya komunikasi pemasaran
untuk memelihara hubungan yang baik dengan konsumen supaya konsumen
menjadi loyal bagi perusahaan.

4. Kesimpulan
Komunikasi pemasaran harus disosialisasikan di seluruh perusahaan agar semua
jajaran organisasi memahami dengan baik pentingnya komunikasi perusahaan bagi
kelangsungan hidup perusahaan.
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