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Laporan Pengabdian Kepada Masyarakat 

Periode Januari s/d Juni 2021 

Penyuluhan Mengenai Implementasi sistem informasi  Forum Komunikasi Antar 
Warga untuk RW 006 Kel. Tegal Alur /Kec. Kalideres Pada Saat Pandemi COVID-

19 

Pendahuluan 

Komunikasi antar warga komplek pada RW 006 Kel. Tegal Alur merupakan hal yang sangat 
penting bagi semua warga komplek untuk mengetahui informasi terbaru atau jika ada hal-hal 
yang perlu diperhatikan mengenai keadaan lingkungan komplek. Dalam keadaan normal 
komunikasi ini dapat dilakukan melalui pertemuan langsung dan rapat-rapat yang dilakukan 
secara rutin oleh warga. Namun dalam keadaan pandemic seperti sekarang ini, pertemuan dan 
rapat-rapat rutin sudah tidak mungkin lagi dilakukan karena hal ini akan membahayakan 
keselamatan warga di masa pandemic.  Untuk itu kami warga RW 006 Kel.Tegal Alur merasa 
membutuhkan suatu sarana atau aplikasi yang dapat menggantikan pertemuan dan rapat-rapat 
rutin ini. Dalam suasana pandemic diperlukan penyampaian informasi antar warga yang tepat 
dan cepat agar jika ada suatu informasi yang penting dapat dengan segera diketahui oleh 
semua warga. Awal mula digunakan sarana komunikasi yang umum seperti Whats App group 
untuk berkomunikasi antar warga. Namun dalam perjalannya dirasakan aplkasi ini sangat 
kurang dalam mengupdate informasi atau berita mengenai kejadian yang terjadi di RW 006. 
Untuk itu kami warga RW 006 merasa membutuhkan suatu sistem atau aplikasi yang lebih baik 
daripada sekedar Whats App yang dapat digunakan oleh warga RW 006 untuk mengupdate 
berita dan kabar atau informasi yang terjadi dilingkungan sekitar Kel. Tegal Alur,  Kecamatan 
Kalideres.  

Metode Pelaksanaan 

Pelaksanaan penyuluhan ini dilakukan pada periode Januari s/d Juni 2021 dengan tahap-tahap 
berikut :  

1. Survey dan diskusi dengan Ketua RW dan Bendahara yang ada mengenai masalah yang 
dihadapi terkait dengan sistem komunikasi antar warga dalam lingkungan  RW 006 

2. Menyusun materi yang diperlukan berdasarkan hasil dari diskusi yang telah dilakukan 

3. Melaksanakan beberapa kali penyuluhan kepada semua pejabat terkait dalam 
lingkungan RW 006 teerkait mengenai aplikasi yang dibuat guna menyampaikan 
informasi atau berita atau pengumunan kepada warga. Aplikasi sistem informasi ini 
dibuat secara sederhana dan dijalankan oleh anggota Bendahara dan juga beberapa staf 
RW yang terkait. Penyuluhan atas penggunaan sistem informasi tersebut dilakukan 
sekitar 6  kali pertemuan melalui zoom meeting.   

4. Mengimplementasikan sistem informasi yang telah dibuat  
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5. Mengevaluasi hasil pelaksanaan kegiatan penyuluhan dan implementasi dari sistem 
informasi yang telah dibuat. 

Hasil PKM 

Output dari kegiatan  PKM ini berupa pedoman praktis pengunaan sistem informasi komunikasi 
antar warga yang dapat digunakan sebagai sarana pertukaran informasi, penyampaian 
pengumuman oleh pejabat RW dan jajarannya, Kami warga Rw 006 berhadap keluaran dari 
kegiatan ini dapat dipergunakan untuk membantu warga dan pejabat lingkungan RW 006 Kel 
Tegal Alur dalam menyampaikan informasi atau berita terutama yang terkait dengan keadaan 
lingkungan terkait wabah COVID ini lebih update dan tepat waktu.  

Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diperoleh dari hasil kegiatan PKM ini adalah dapat mulai 
diimplementasikannya sistem informasi komunikasi antar warga dan pejabat di lingkungan RW 
006 Kel Tegal Alur. Diharapkan dengan adanya sistem informasi ini, penyampaian kabar, 
informasi dari pejabat RW ke warga dan juga komunikasi antar warga di RW 006 menjadi lebih 
baik.  
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