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Corporate Governance Perception Index Majalah SWA  
 

 

Bab I. Pendahuluan 

Majalah SWA adalah majalah bisnis yang sudah terbit sejak tahun 1980. Majalah ini setiap 

tahun mengadakan lomba tentang Good Corporate Governance (GCG), yang dikenal sebagai 

“Corporate Governance Perception Index”. Lomba ini mengukur perusahaan peserta dengan 

memilih yang memiliki praktik GCG terbaik. Adapun tolok ukur yang digunakan adalah indeks 

persepsi, yaitu sebuah indeks yang diukur dengan berbagai faktor yang penting dalam menentukan 

praktik GCG. Perusahaan yang memiliki indeks tertinggi dinyatakan sebagai pemenang. 

PT Mandiri Utama Finance adalah perusahaan keuangan yang bergerak dalam bidang 

miltifinance atau leasing. Perusahaan ini merupakan anak perusahaan dari PT Bank Mandiri. 

Mandiri Utama Finance ingin mengikuti lomba praktik GCG untuk tahun 2023. Tentu saja Mandiri 

Utama Finance ingin memenangi lomba ini. Tentu juga untuk memenangi lomba tersebut tidaklah 

mudah. Karena itu, dalam upaya memenangi lomba tersebut, Mandiri Utama Finance menjadikan 

PT Jasa Tama Synergy Management Consultant (JSM) sebagai konsultan. JSM sendiri memang 

memiliki spesialisasi dalam bidang konsultasi strategi dan GCG.  

Selanjutnya, penulis sebagai salah satu konsultan senior di JSM, mendapatkan surat tugas 

untuk memberikan konsultasi, terutama dalam tahap awal, yaitu mulai dilaksanakannya proses 

konsultasi pada bulan Mei. Konsultasi sendiri akan berlangsung dari bulan Mei 2023 hinngga 

November 2023. Pada tahap awal dimulainya konsultasi, diadakan seminar permulaan yang 

dikenal sebagai kick off. Peran serta penulis sebagai pembicara pada kick off inilah yang diusulkan 

sebagai pengabdian kepada masyarakat.  

 

 

 

 

 

 



Bab II Metode Pelaksanaan 

 

Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat ini di lakukan secara offline, yaitu seminar tatap 

muka di Gedung Plaza Mandiri, yang merupakan kantor pusat dari PT Mandiri Utama Finance. 

Kick off dilaksanakan dalam bentuk diskusi, untuk mendapatkan sumber masalah dan mencari 

Solusi yang tepat. Selama proses kick off, peserta dibebaskan untuk mengajukan pertanyaan, saran 

dan argumentasi atas rencana keikutsertaan Mandiri Utama Finance dalam lomba GCG. Proses 

diskusi berlangsung dalam bentuk kelas. Jadi dimulai dari penyampaian materi untuk lomba 

(Lampiran 1). Kemudian diikuti dengan diskusi diantara pemberi materi dengan para peserta.   

 

Bab III Hasil PKM 

 

Ada dua hasil yang didapat dari kick off pelaksanaan konsultasi lomba GCG. Pertama,  

pertama penyamaan persepsi tentang definsi GCG dan penyamaan interpretasi indeks persepsi 

GCG yang disediakan majalah SWA. Untuk yang pertama, semua peserta sepakat bahwa GCG 

merupakan praktik penting yang harus dijalankan oleh perusahaan, termasuk perusahaan milik 

pemerintah (BUMN). Ini sejalan dengan teori dan praktik yang sudah banyak dilakukan 

(Keremidchiev & Nedelchev, 2022). Selain itu, hasil-hasil penelitian juga menunjukkan bahwa 

praktik GCG telah membuat perusahaan memiliki kinerja yang baik (Affes & Jarboui, 2023), 

termasuk di Indonesia (Wiwit et al, 2023). Adapun definisi GCG yang dapat disepakati adalah 

yang diberikan oleh Lipman (2006). Definisi ini dapat diterima karena dianggap paling relevan. 

Selanjutnya, untuk interpretasi indeks persepsi GCG, diskusi fokus pada indikator GCG 

yang diterbitkan oleh Majalah SWA. Indikator ini tidak berubah dari tahun-ke tahun, meskipun 

peserta lomba selalu berubah dan para pemenang juga selalu berganti (Lihat lampirtan 2). Indeks 

ini disusun oleh Redaksi Majalah SWA bekerjasama dengan The Indonesian Institute for 

Corporate Governance (IICG) (https://iicg.org/wp/). Pada prinsipnya indikator yang dususun, dan 

harus dipenuhi sebanyak mungkin oleh peserta adalah menantang peserta untuk menjauhkan 

perusahaan dari praktik melanggar hukum dan etika, meskipun itu dilakukan guna mencapai 

kinerja yang baik.  

Indikator tersebut diangkat karena menyadari ada banyak godaan ketika perusahaan ingin 

tangkas dalam menjalankan bisnisnya, dan ingin mendapatkan kinerja yang baik, sehingga bisa 



berpotensi melangkahi GCG. Jadi ini memang bukan sesautu yang mudah, tetapi bukan tidak 

mungkin dilakukan. Sudah banyak yang berhasil, seperti yang tampil sebagai pemenang GCG 

Award setiap kali lomba ini diselenggarakan setiap tahun oleh Majalah SWA. Pada praktik-praktik 

GCG oleh perusahaan di level dunia juga menunjukkan, bahwa kinerja yang baik dapat dicapai 

tanpa harus mengorbankan pengelolaan perusahaan yang taat pada peraturan dan etika (Augustine, 

2012). 

Langkah pendampingan dan konsultasi yang diberikan JSM kepada Mandiri Utama 

Finance, akhirnya mebuahkan hasil, yaitu pada lomba GCG Award tahun 2023 PT Mandiri Utama 

Finance berhasil memperbaiki posisi peringkat, yaitu dari peringkat 25 menjadi peringkat 23 (lihat 

gambar 1 & 2). Tentu ini buah dari kolaborasi yang baik antara konsultan JSM dengan pengguna, 

Mandiri Utama Finance.  

 

     

Gambar1: Sertifikat Award GCG Untuk         Gambar 2: Komisaris dan Direksi Mandiri  

Mandiri Utama Finance                                         Utama Finance Menerima GCG                  

                                                                                Award 

 

 

 

 

 

 

 



BAB IV. Kesimpulan 

 

Untuk memenangi lomba GCG Award yang diselenggarakan oleh Majalah SWA, PT 

Mandiri Utama Finance memerlukan tambahan pengetahuan dan pengalaman. Karena serlama ini 

PT Mandiri Utama Finance memang sudah rutin mengikuti lomba ini, namun dengan hasil yang 

belum memuaskan. Karena itu, PT Mandiri Usaha Finance mengundang PT JSM Consultant, 

sebagai konsultan. 

Setelah dilakukan konsultasi dan pendampingan dalam pengisian borang indikator yang 

digunakan untun menilai pemenang lomba, maka PT Mandiri Utama Finance dapat memperbaiki 

posisi peringkat pada lomba tersebut, yaitu dari posisi 25 menjadi posisi 23. Tentu hasil ini 

merupakan buah dari adanya konsultan yang mendampingi tersebut. Hasil ini cukup memuaskan, 

dan akan dilanjutkan untuk lomba tahun berikutnya.   
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ASSESSMENT GCG TAHUN 2022 & 
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No  : 01/ JSM - UND/ 09/ 2023 

Perihal  : Undangan Menjadi Pembicara Konsultasi Mandiri Utama Financ 

 

Kepada Yth. 

Bapak Dr. Sawidji Widoatmodjo, SE, MM, MBA 

Dosen Fakultas Ekonomi & Bisnis  

Universitas Tarumanagara – Jakarta  

 

Dengan hormat, 

 

Bersama ini kami mohon kesediaan Bapak  untuk menjadi salah satu Pembicara dalam  

Konslltasi Kick off Konsultasi Corporate Govenance Perception Index yang akan 

diselenggarakan oleh JSM  Management Consultant pada : 

 

Hari/ tanggal     : Senin, 25 September 2023 

Waktu                : 09.00 – 16.00 WIB 

Tempat              : Plaza Mandiri, Jl. Jend. Soedirman Kav. 12 Jakarta 

Pokok Bahasan  : “Strategi Memenangi Lomba Corporate Govenance Perception Index" 

 

 
 

Atas kesediaan Bapak memenuhi Undangan  kami, atas nama JSM Management Consultant 

diucapkan  terimakasih. 
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