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1. Pada hari Rabu tanggal 6 bulan Desember Tahun 2023, yang bertanda tangan di bawah ini:
| Nama : Ir. Jap Tji Beng, MMSI., M.Psi., Ph.D., P.E., M.ASCE.
Jabatan : Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat
Universitas Tarumanagara
Selanjutnya disebut sebagai Pihak Pertama.
I Nama : Sanny Ekawati, S.E., M.M.
NIDN/NIDK : 0324077602
Fakultas : Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Bertindak untuk diri sendiri dan Anggota Tim Pengusul:
1. Nama : Siti Nurul Najiyatus Sehroh
NIM : 115220096
2. Nama : -
NIM : -
3. Nama : -
NIM : -
Selanjutnya disebut sebagai Pihak Kedua.

2. Pihak Pertama menugaskan Pihak Kedua untuk melaksanakan kegiatan pengabdian kepada masyarakat atas
nama Universitas Tarumanagara dengan:

Judul kegiatan  : Penyuluhan Peranan Media Sosial Sebagai Sarana Promosi Produk Pada Kios Kue Ibu Ayen
Nama mitra : Ibu Yeyen Lestari

Tanggal kegiatan : 8 Desember 2023

dengan biaya Rp3,000,000 (Tiga Juta Rupiah) dibebankan kepada anggaran Universitas Tarumanagara.

3. Lingkup pekerjaan dalam tugas ini adalah kegiatan sesuai dengan yang tertera dalam usulan Kegiatan
Pengabdian kepada Masyarakat yang diajukan oleh Pihak Kedua, dan telah disetujui oleh Pihak Pertama
yang merupakan bagian yang tidak terpisahkan dalam surat tugas ini.

4. Pihak Kedua wajib menyerahkan laporan kegiatan dan luaran kegiatan selambat-lambatnya tanggal 31
Desember 2023, sesuai prosedur dan peraturan yang berlaku dengan format sesuai ketentuan.

Pihak Pertama Pihak Kedua
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SISTEMATIKA
LAPORAN AKHIR PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

BAB | Pendahuluan
A. Analisis Situasi

Pemanfaatan teknologi digital dan jaringan sosial dalam memasarkan suatu produk
menjadi hal yang umum dilakukan pelaku usaha saat ini. Digital marketing merupakan bentuk
pemasaran yang dilakukan dengan meggunakan berbagai media sosial sebagai sarananya.
Penggunaan media sosial kini telah menjadi trend dalam memasarkan suatu produk dikarenakan
memliki banyak keunggulan diantaranya: menjangkau pasar lebih luas, biaya pemasaran yang
efisien, lebih fleksibel, meningkatkan penjualan, dan brand awareness. Media sosial
dimanfaatkan sebagai sarana pemasaran, komunikasi, dan pengembangan inovasi usaha. UMKM
juga sudah banyak mengadopsi media sosial dan mempergunakannya untuk kepentingan promosi
dan penjualan produknya. Kecenderungan masyarakat yang suka menghabiskan waktu yang
cukup lama untuk melihat media sosial merupakan kesempatan bagi bisnis untuk memasarkan
produknya. Selain itu juga bermanfaat untuk mempercepat penyampaian informasi dan

menghasilkan umpan balik yang lebih bermanfaat tentang produk atau layanan.

B. Masalah Mitra dan Solusi

Ibu Yeyen Lestari (Ayen) adalah pemilik Kios di pasar tradisional Kosambi Baru
yang sudah lama berjualan kue-kue basah. Beberapa pembuat kue menitipkan kuenya
pada Ibu Ayen dan pelanggan Ibu Ayen tidaklah dapat dikatakan sedikit. Sayangnya, Ibu
Ayen belum manfaatkan kecanggihan teknologi dalam berjualan. Padahal sudah banyak
penjual kue yang memasarkan produknya di media sosial untuk memudahkan penjualan
ataupun sebagai sarana promosi. Maka kegiatan PKM ini bertujuan untuk memberikan
penyuluhan mengenai peranan media sosial sebagai sarana promosi produk melalui
platform Instagram. Tim PKM juga memberikan karpet/taplak baru bagi Ibu Ayen
sebagai salah satu cara untuk membuat tampilan produk kue-kue yang ditata lebih

menarik saat memasukkannya ke dalam media sosial Instagram.

Bab Il Pelaksanaan
A. Deskripsi Kegiatan
Pelatihan dilakukan dengan mendatangi lokasi kios secara langsung dan

memberikan materi pelatihan pada hari Jumat, 08 Desember 2023, dari pukul 10.30



sampai dengan 12.00.
B. Metode Pelaksanaan

Pelatihan dilaksanakan secara luring dengan mendatangi langsung lokasi mitra
berjualan.
C. Luaran

Luaran yang dihasilkan adalah publikasi Hasil PKM berupa publikasi media
massa cetak.

Bab 111 Kesimpulan

Kegiatan pelatihan ini berlangsung dengan baik, Mitra yang memang sudah
berumur 50 tahun lebih patut diteladani karena masih ingin belajar dan mendengarkan
dengan penuh perhatian. Mitra memahami bahwa sejalan dengan perkembangan jaman
diperlukan penyesuaian terhadap cara memasarkan produk secara digital. Salah satunya
dengan menggunakan media sosial dan yang paling mudah untuk diterapkan adalah

menggunakan platform Instagram.

Daftar Pustaka

Kotler, P., and Armstrong, G (2021). Principles of Marketing. 18th Edition. Pearson
Education Limited, UK.

Soelaiman, L., & Ekawati, Sanny (2022). The Role of social media in Enhancing
Business Performance. Advances in Economics, Business and Management
Research. Proceedings of ICEBM 2021.
https://dx.doi.org/10.2991/aebmr.k.220501.060

Lampiran

1. Surat tugas
2. Materi paparan (PPT)
3. Foto kegiatan
4. Bukti luaran
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INTRODUCTION

Social media becomes increasingly popular and attractive to be
adapted by many business actors due to its low costs and minimal
technical requirements. Social media is a pool of consumers.

Social media is often used by companies to market their products and
social media also plays other roles to access information about their
market, competitors and key consumers. Social media can also help
improve relationships and serve consumers better without requiring
customer service fees

The use of social media can be a means of developing company
performance and innovation, resource management, a tool for external 1
communication, and relationships with consumers, suppliers and
partners

UNTAR -
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Direct and Digital Marketing

» Today with the trend toward narrower targeting and the surge in digital and social
media technologies, many companies are shifting toward direct marketing, either as
a primary marketing approach or as a supplement to other approaches.

= Direct and digital marketing involve engaging directly with carefully targeted
individual consumers and customer communities to both obtain an immediate
response and build lasting customer relationships.

= In this way, they build customer engagement, brand community, brand advocacy, and
sales.

2 Universitas Tarumanagara UNTAR untuk INDONESIA

Benefits of Direct and Digital Marketing to Buyers and Sellers

= For buyers, direct and digital marketing are convenient, easy, and Private. They give buyers
anywhere, anytime access to an almost unlimited assortment of goods and & wealth of
product and buying information.

= For sellers, direct marketing often provides a low-cost, efficient, speedy alternative for
reaching their markets, Today’s direct marketers can target smail groups or individual
customers. Because of the one-to-one nature of direct marketing, companies can interact
with customers by phone or online, learn more about their needs, and personalize products

?ene(zjd sb%rxll(ices to specific customer tastes. In tum, customers can ask questions and volunteer
ck.

2 Universitas Tarumanagara UNTAR untuk INDONESIA
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Forms of Direct and Digital Marketing

Digital and social media marketing is the fastest-growing form of direct marketing. It
uses digital marketing tools such as websites, online video, email, blogs, social media,
mobile ads and apps, and other digital platforms to directly engage consumers
anywhere, anytime via their computers, smartphones, tablets, internet-ready TVs, and
other digital devices. The widespread use of the internet and digital technologies has
had a dramatic impact on both buyers and the marketers who serve them.

We'll begin with the x . "

e s S F 2 L Traditional direct marketing

f'nfr:.,usn?,-'-m;'g'm P Dighal ang;?ﬂz?:‘:;:;i: marksting Build dirsct Face-to-facae salling

marketing. But e 4 customer Direct-mail marketing

rermember That the (websltias,.cnlne acveising; engagement Catalog marketing

trad fional |I|I'l|'l.‘ié‘||'9 argait._:jnllr;:l\rtdeos‘; I.:!ags] and Telemarketing

sl heavlly wsed and ocigl media markeing - .

i WL s Mobile marketing community Diract response T markating
Kiosk marketing

must a Intagrated for

maximum impact
/

Source: Kotler & Armstrong, 2021
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Marketing in the Digital Age [1]

» These days, people connect digitally with information, brands, and each other at
almost any time and from almost anywhere. In the age of the “Intemet of Things” (IoT), it
seems that everything and everyone will soon be connected é:l(ijgitally to everything and
everyone else. The digital age has fundamentally changed customers’ notions of
convenience, speed, price, product information, service, and brand interactions. As a
result, it has dgiven marketers a whole new way to create customer value, engage
customers, and build customer relationships.

UNTAR [ | A | EBSRS [)[2] 22
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Online Marketing

= Online marketing refers to marketing via the internet using company websites, online
advertising and promotions, email marketing, online video, and blogs. Social media and
mobile marketing also take place online and must be closely coordinated with other forms of
digital marketing.
= (nline marketing tools:
o Marketing website
o Brand community website
o Online Advertising
o Email Marketing
o Online Videos
o Viral marketing
o Blogs and Other Online Forums
o Social media marketing
o Mobile marketing

[voee | A [N @2 o/ BN S o,
3)UNTAR =2 2L
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Online Marketing Tools [2]

= Online Videos. Posting digital video content on brand websites or on social media.
Some videos are ads that a company makes primarily for TV or other media but posts
online before or after an advertising campaign to extend their reach and impact. Such
videos range from “how-to” instructional videos and public relations pieces to brand
promotions and brand-related entertainment.

= Viral marketing. The digital version of word-of-mouth marketing: videos, ads, and
other marketing content that is so infectious that customers will seek it out or pass it
along to friends.

= Blogs. Online forums where people and companies post their thoughts and other
content, usually related to narrowly defined topics.

[voee | A [N @2 o/ BN S o,
) UNTAR =2 ‘@
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Social Media Marketing

= Social media is an independent and commercial online social networks where people
congregate to socialize and share messages, opinions, pictures, videos, and other content.

= Marketers are now ridi_n? the huge social media wave. Aimost all businesses large and small
use one or more social media channels. Large brands usually have a huge social media
presence. For example, according to one source,

= Marketers can engage in social media in two ways: They can use existing social media, or they
can set up their own. Using existing social media seems the easiest.

= Most brands—arge and smal—have set up shop on a host of social media sites. Check the
websites of brands ranging from Coca-Cola, Nike, and the Chicago Bulls, and you'll find links to
each brand’s Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, LinkedIn, or other social media pages.
Such social media can create substantial brand communities.

Universitas Tarumanagara UNTAR untuk INDONESIA

Social Media Marketing Advantages

= Social media are targeted and personal—they allow marketers to create and share tailored
brand content with individual consumers and customer communities.

= Social media are interactive, making them ideal for starting and participating in customer
conversations and listening to customer feedback

= Social media are also immediate and timely. They can be used to reach customers anytime,

anywhere with timely and relevant marketing content regarding brand happenings and
activities.

= The rapid growth in social media usage has caused a surge in real-time marketing.

= Retumns on social media investments are often high compared with those of expensive
traditional media such as television or print.

= The biggest advantage of social media is their engagement and social sharing capabilities.

Universitas Tarumanagara UNTAR untuk INDONESIA
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RESULTS AND DISCUSSIONS
The most perceived benefits of using The weaknesses and challenges of utilizing
social media social media

1. Assistance in promoting their products 1. Requires creativity when creating content where it
2. Ability to reach the target market more takes time and effort

effectively 2. Regularly update content so that consumers don't
3. The cost for marketing is cheaper than forget and leave

traditional marketing 3. For small businesses, the cost of advertising and
4. Get a fast and honest response from social media endorsements is quite expensive

consumers 4. Negative comments from consumers that can affect
5. Communication with consumers becomes the business

faster and easier 5. Ideas can be imitated by competitors
6. The establishment of a corporate identity 6. Difficult to find followers

such as a better brand, image, reputation 7. Miscommunication with consumers because there

and business credibility is no face to face communication

U N'TA‘R [ | A |25 7 o D
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Pagaralam Pos, Jumat 15 Desember 2023 / 2 Jumadil Akhir 1445 H

RUPUTAN KITE

- Jalankan Program Pembangunan Sesuai Alokasi Anggaran

‘T DISWAY
= /f, /U;”
Rektor Tengah ——

Oleh : Dahlan Iskan

INILAH cara Pemilu Rektor di ITS Sura-
baya: populis dikombinasikan akademis.
Tanpa mengabaikan ambisi pribadi dan
selfinitiative.

Awalnya, KPU-ITS membuka pendaft-
aran carek. Terjaring sebanyak 20 calon. KPU

P> Baca ReKLOr........ccccvviiemrinssennnnsannns Hal 7mm
HASIL POLLING SEMENTARA
HASIL PEROLEHAN SEMENTARA KUPON BAKAL CALON (BALON) WALIKOTA

PAGARALAM 2024 MENDATANG, VERSI PEMBACA SETIA PAGARALAM POS DARI
TANGGAL 27 NOVEMBER HINGGA 10 DESEMBER 2023

1. ALPIAN MASKONI SH MM 320 KUPON
2. KIAGUS FIRDAUS SKOM M AP 270 KUPON
3. DR HJ IDA FITRIATI MKES 102 KUPON
4. DRTAGAR RIAGUN 50 KUPON
5. MUHAIMIN AHMAD ZAINI 40 KUPON
6. NOVIRZAH DJAZULI SE 40 KUPON
7. ADE KURNIAWAN SE MM 40 KUPON
8. LUDI OLIANSYAH ST 33 KUPON
9. JENNI SHANDIYAH SE MH 32 KUPON
10. JUNAIDI BANGUN SH 32 KUPON
> Baca Hasil Polling.........ccceeueinenee Hal7 mm

GIIES TO PAGARALAM 1
VERS| PEMBACA PAGARALAM POS

SIAPA YANG MENURUT ANDA LAYAK MEMIMPIN KOTA PAGARALAM 5
TAHUN KEDEPAN ? SILAKAN BERPARTISIPASI
DENGAN MEMBERIKAN DUKUNGAN
SEBANYAK-BANYAKNYA, KEPADA BAKAL CALON WALIKOTA
DAN WAKIL WALIKOTA PAGARALAM YANG ANDA INGINKAN.

PENGIRIM
ALAMAT g
PILIHAN ANDA :

SILAHKAN BERPARTISIPASI DENGAN MEMBERIKAN DUKUNGAN
SEBANYAK-BANYAKNYA KEPADA BAKAL CALON
WALIKOTA YANG ANDA INGINKAN
CARANYA : GUNTING LEMBARAN ASLI INI
(TIDAK BOLEH FOTO COPY)

KEMUDIAN, ANTAR LANGSUNG KE KANTOR HARIAN UMUM
PAGARALAM PO, JALAN MAYJEN S PARMAN
NO.34 RT/RW : 15/05 KEL. BERINGIN JAYA
KEC. PAGARALAM UTARA, KOTA PAGARALAM

JALANKAN PROGRAM PEMBANGUNAN

SESUAI ALOKASI ANGGARAN

PAGARALAM POS, Pagaralam - Pj Walikota Pagaralam, H Lusapta Yudha Kurnia SE MM yang diwakili oleh Pj Sekretaris Daerah Kota
Pagaralam, Rano Fahlesi SE MSi turut hadir dalam acara penyerahan secara digital Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) Petikan dan
Buku Alokasi Transfer Ke Daerah (TKD) Tahun Anggaran 2024 di Provinsi Sumatera Selatan. Acara tersebut berlangsung di Griya Agung
Palembang, pada tanggal 14 November 2023.

B Baca Jalankan

Hal 7 m——

Kembangkan Tenun Perelung
dengan Motif Beragam

PAGARALAM POS, Pagara-
lam - Pj Walikota Pagaralam, H
Lusapta Yudha Kurnia SE MM
melalui Asisten II Setdako Paga-
ralam, Dawam SH membuka
secara resmi giat pelatihan tenun
perelung khas Pagaralam tahun
anggaran 2023, yang berlangsung

mii| i Beaip]

TERRAM A MO RN s

o e

di Vila Mentari Kota Pagaralam.
“Sejak dahulu kala kebutuhan
akan sandang atau pakaian telah
menjadi sebuah kebutuhan yang
diprioritaskan. Hal ini dikarena-
kan pakaian mempunyai manfaat

P Baca Kembangkan............. Hal 7 m

Foto: Ist/Pagaralam Pos

ARAHAN:
Asisten Il Setdako
Pagaralam,
Dawam berikan
pengarahan kepada
peserta pelatihan
tenun perelung
khas Pagaralam,
yang digelar
Disperindagkop
dan UKM Kota

B, TR T EETETE L T B AT T T e

EELAR.OA APAF LI
TIFGE AL SO apbd
LAMNGOGSUMNG BEERES

i P FLEL IJHFH . ST
P rREmmEE W =

EEA; B H T -
W e B B
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-

SAMPARCKY ASFIRAS! AR MELELUT INRING KSWARR
O WEBSITE : DPRD. P.!.El!iFt.l.aLﬁJ'.'IHIZITA.GEI.ID

dian Aplikasa
laring Asnssn




BESEMAH LIBAGH

PAGARALAM POS, Edisi Jum’at, 15 Desember 2023 / 2 Jumadil Akhir 1445 H

HALAMAN 2

Kuasai Teknologi, Optimalkan Konsisten Produksi Kopi Petik
Model Pembelajaran

~ Foto: Ist/Pagaralam Pos

TEKNOLOGI: Tenaga pendidik MAN 1 Pagaralam diajak
terus melek teknologi, dalam upaya optimalisasi model

pembelajaran.

PAGARALAM POS, Pagar-
alam - KepalaMadrasah Aliyah
Negeri (MAN) 1 Pagar Alam,
Neliana, S,Ag, M,M, menyoroti
pentingnya penguasaan Infor-
masi dan Teknologi (IT) bagi
paraguru, dalam mengoptimal-
kan model pembelajaran.

Pernyataan tersebut dis-
ampaikannya saat memantau
agenda guru pasca Ujian Akhir
Semester (UAS) yang dilak-
sanakan dengan menggunakan
platform berbasis Android pada
Rabu, 13 Desember.

Menurut Neliana, dalam
konteks pendidikan saat ini,
penguasaan IT oleh para guru
bukanlah hanya kebutuhan
sekunder, melainkan menjadi
kebutuhan primer untuk men-
dukung keberhasilan pembela-
jaran di madrasah. “Pada saat
sekarang ini, penguasaan IT

bagi guru merupakan kebutu-
han primer untuk menunjang
keberhasilan pembelajaran di
madrasah,” tegasnya.

Neliana juga menekankan
bahwa para guru perlu dapat
melihatsituasidankondisisiswa
yang mampu mengoperasikan
IT. Hal ini menjadi tantangan
tersendiri dalam dunia pen-
didikan.

“Strategi pembelajaran saat
sekarang ini sangat diperlukan.
Kita tidak hanya menuntut
siswa untuk mengumpulkan
tugas, namun juga harus mem-
berikan asupan pembelajaran
yang tepat sehingga siswa bisa
menerima dan mencerna ke-
mudian mengaplikasikannya,”
ungkapnya.

Lebih lanjut, Neliana me-
nambahkan bahwa seorang
guru atau pendidik harus

melek teknologi, memahami
perkembangan teknologiseperti
perangkat keras dan lunaknya.
Hal ini bertujuan agar guru da-
pat bersaing secara profesional
dan siap menghadapi peruba-
han di segala bidang bahan
ajar. “Sebagai guru, kita harus
terus berkembang seiring den-
gan kebutuhan zaman, karena
kemajuan teknologi memaksa
kita untuk terus berkembang’
ujarnya.

Takhanya tentangteknologi,
Neliana juga menyampaikan
bahwa seorang guru harus me-
mahami aturan-aturan yang
berlaku. Khususnya, dalam
penggunaan teknologi di dunia
pendidikan. Sebagai contoh,
pengisian nilai saat ini harus
menggunakan teknologi kom-
puter, seperti Aplikasi Kuriku-
lum Merdeka (Kurmer), yang
menuntut agar guru tidak tert-
inggal di era teknologi modern
ini.

Dengan demikian, Neliana
memberikan penekanan bah-
wa guru harus menjaga kes-
eimbangan antara penguasaan
teknologi dan pemahaman
aturan dalam dunia pendidi-
kan agar dapat memberikan
pendidikan yang berkualitas
dan relevan dengan tuntutan
zaman. (Cg09)

Merah Berkualitas

PAGARALAM POS, Pa-
garalam - Beragam cara
dilakukan oleh para petani
kopi, guna mendorong hasil
produksi kopi yang berkuali-
tas tinggi. Salah satunya den-
gan fokus pada rangkaian
proses pengelolaan setelah
dilakukan pemetikan kopi
agar tercipta kopi yang mem-
punyai citarasa khas.

Untuk saat ini, pada saat
setelah musim panen raya
telah usai, Ghumah Kawe
Muara Siban fokus beroperasi
pada roasting juga sortir biji
kopi. Untuk hari biasa, dalam
sehatu bisa sampai delapan
sampai sepuluh orang yang
datang untuk meroasting,
dengan rata-rata membawa
biji kopi sebanyak 8-10 Kg.

Ketua Ghumah Kawe
Muara siban Midaris menu-
turkan, kita (pengelola, red)
berusaha semaksimal mung-
kin, bagaimana pengolahan
itu dilakukan dengan benar
dan tidak sembarangan. Ten-
tuhanya menerima kopiyang
sudah pilihan.

“Kita tidak menerima kopi
asalan untuk diroasting, se-
bab kita berusaha menjaga
kopi yang mempunyai kuali-
tas, meskipun kopi itu terlihat
seperti petik merah, tapi

Foto: Fahmi/Pagaralam Pos

PRODUKSI: Bagian depan Ghumah Kawe di Dusun Muara
Siban, Kelurahan Muara Siban, Kecamatan Dempo Utara.

mesin tidak bisa dibohongi,
hasilnya akan terlihat mana
petik merah, dan mana kopi
asalan,” jelas Midaris dibin-
cangi Pagaralam Pos belum
lama ini.

Lebih lanjut, Midaris men-
gajak kepada para petani
untuk meningkatkan kualitas
kopi yang dihasilkan agar
harga jual dapat meningkat.
“untuk jasa roasting sampai
jadi bubuk dipatok harga

Rp10.000 per Kg, sedangkan,
untuk proses sortir hanya Rp
250 per Kg,” ucapnya.

Ajakan itu disampaikan
ketika bertemu langsung
dengan para petani. “Sebet-
ulnya petani ingin hasil kopi
yang diperoleh dapat menin-
gkat, salah satu caranya yakni
dengan proses pengolahan
yang modern, yang saat ini
sedang kita terapkan,” pung-
kasnya. (FA15)
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HALAMAN 3

Ada 3 Hal yang Menjadi Pedoman Hidup

Oleh : Ust. Muliadi Putra Mangku Anom (Pengasuh Rubrik Qolbu Pagaralam Pos)

Sehingge hidup kite lebih
bermakna dan bergairah tiade
lain adalah Ilmu, Seni dan Ag-
ame. "Dengan Ilmu hidup men-
Jjadi Mudah, dengan Seni hidup
menjadi Indah, dengan Agama
hidup menjadi Terarah”

1.Dengan ImuHidupMen-
jadi Mudah

Apepunye dilakukah atauye

dikerjekah oleh seseorang pasti
adeilmunye. IImu tersebutlahir
dari pemikiran (serangkaian
percobaan) atau dari penga-
laman.

Sumber dari segale sumber
IImu tiade lain adalah Die Yang
Mahatahu, Allah SWT. Agar
hidup manusie lebih mudabh,
maka Allah mewajibkah kepade
manusie untuk menuntut IImu
darimulai dalam buaian sampai

ke liang lahat. Atau dari mulai
lahir sampai kematian datang
menjemput. Bahkan menurut
penelitian, sejak masih dalam
kandungan, jabang bayi sudah
mulai belajar.

2.Dengan Seni Hidup Men-
jadi Indah

"Seni adalah keindahan. Ia
merupekah ekspresiruh dan bu-
daye manusie ye mengandung

dan mengungkapkah keinda-
han. Ia lahir dari sisi terdalam
manusie didorong oleh kecend-
erungan seniman kepade ye
indah, ape pun jenis keindahan
itu. Dorongan tersebut meru-
pekah naluri manusie, atau
fitrah ye dianugerahkah Allah
kepade hamba-hamba-Nye.”
(QURAISH SHIHAB)

3. Dengan Agame Hidup

Menjadi Terarah
Sesungguhnye, sebagaimane
ye kite ketahui, semua agame
ye benagh, terlepas dari ruang
sempitnye sistem hukum mas-
ing-masing, hanya mengajukah
dakwaan bahwa umat manusie
berkewajiban menyesuaikah
dan mengadaptasikah segenap
perilakunye, baik pade urusan
personal ataupun sosial, dengan
arahan-arahan agamenye, dan

bahwa manusie dek bise be-
buat di dunie ini dengan sesuke
hatinye.

Demikian ini tampak begitu
jelas bahwa ade rule /aturan
ye mengikat pemeluk agame
untuk berbuat menurut hukum
agamenye masing-masing baik
dalam kontekhubungan dengan
Tuhannye (hablumminallah)dan
sesamemanusie (hablumminan-
naas). (*)

ARTIKEL

Peranan Media Sosial Sebagai Sarana

Komunikasi Pemasaran yang efektif

Salah satu ciri manusia
sebagai makhluk sosial ada-
lah adanya kebutuhan untuk
berkomunikasi. Komunikasi
adalah proses pertukaran in-
formasi, proses mengirim dan
menerima pesan yang dilaku-
kan antar individu. Adanya
komunikasi memungkinkan
pemahaman yang sama dan
memudahkan terjadinya um-
pan balik.

Tetapi memang harus
diperhatikan adanya kendala-
kendala pada saat berkomu-
nikasiyangdapatmenghambat
proses komunikasi. Hambatan
ini antaralain adalah: masalah
dalam mengembangkan pe-
san yang ingin disampaikan,
masalah dalam penyampaian
pesannya, masalah dalam
menerima pesan, dan masalah
dalam menafsirkan pesan.

Oleh sebab itu da-
lam membuat suatu pesan

perlu diperhatikan secara sek-
sama dalam prosesnya sehing-
ga meminimalkan gangguan
dan tepat pada sasaran/tujuan
yang ingin dicapai.

Seiring berjalannya
waktu, cara berkomunikasi
juga mengalami perkem-
bangan yang pesat. Internet
telah merubah dunia ko-
munikasi. Saat ini penggu-
naan media sosial sebagai
saranakomunikasi pemasaran
memiliki peranan yang pent-
ing di dalam dunia bisnis.

Pelaku UMKM juga sudah
banyak mengadopsi media so-
sialuntukkepentingan promo-
si dan penjualan produknya.
Kemampuan UMKM untuk
melakukan pemasaran mela-
lui media sosial memberikan
keunggulan bersaing sebagai
tanggapan atas perubahan ja-
man yang begitu cepat.

Digital marketing merupak-

anbentuk pemasaran yang di-
lakukan dengan meggunakan
berbagai media sosial sebagai
sarananya.

Penggunaan media sosial
kini telah menjadi trend dalam
memasarkan suatu produk

munikasi, dan pengembangan
inovasi usaha.

UMKM juga sudah banyak
mengadopsi media sosial dan
mempergunakannya untuk
kepentingan promosi dan
penjualan produknya. Ke-

OLEH :
Sanny Ekawati, SE., MM.

dikarenakan memliki banyak
keunggulan diantaranya: men-
jangkau pasarlebih luas, biaya
pemasaran yang efisien, lebih
fleksibel, meningkatkan pen-
jualan, dan brand awareness.
Media sosial dimanfaatkan
sebagai sarana pemasaran, ko-

cenderungan masyarakatyang
suka menghabiskan waktu
yang cukup lama untuk me-
lihat media sosial merupakan
kesempatan bagi bisnis untuk
memasarkan produknya.
Selain itu juga berman-
faat untuk mempercepat pe-

nyampaian informasi dan
menghasilkan umpan balik
yang lebih bermanfaat ten-
tang produk atau layanan.
Memasarkan produk dengan
menggunakan media sosial
memang lebih menjanjikan
di masa depan seiring dengan
perkembangan jaman dan
teknologi yang cepat.

UMKM sudah selayaknya
dapat mengikuti perkemban-
gan inj, jika tidak ingin tergilas
dengan waktu. Salah satu ke-
mampuan yang harus dimiliki
oleh sebuah UMKM adalah
kemampuannya mengelola
media sosial sebagai sarana
komunikasi pemasaran yang
efektif.

Contoh seorang penjual
kue-kuebasah yangtelah men-
erapkan pemasaran melalui
media sosial mengakui bahwa
penggunaan media sosial ini
memudahkan beliau untuk

menawarkan produk danlebih
cepatdalam merespon pertan-
yaan konsumen.

Sayangnya, masih ada juga
pedagang-pedagangkecil lain-
nyayangbelum menggunakan
kecanggihan teknologi ini
dalam berjualan. Penyuluhan
ataupun pelatihan agar peda-
gang melek teknologi juga
perlu dilakukan.

D e n g a n
adanya penyuluhan atau
pelatihan, maka mereka akan
belajar untuk beradaptasi
dan melakukan perubahan
ke depannya. Akhirnya per-
lu dipahami bahwa sejalan
dengan perkembangan ja-
man diperlukan penyesuaian
terhadap cara memasarkan
produk agar dilakukan secara
digital. Salah satunya dengan
menggunakan media sosial
sebagai sarana komunikasi
pemasaran. (**¥)

Y

Nopran Hadi Wiiava
Sekretaris

) BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN
L9 - ACARATL
—% DAERAH, (BAPPEDA) KOTA,PAGARALAM

Perencanaan yang Prima Mewuludkan
Visi dan Misi Pagaralam Maju

s{rm

T o "_.,‘-
Berb"éls1s Sumber; Da;‘ra Pe aniani
rtanian’

FherlaYudhi/Agusian'SHE
%

Selg;etari's



PAGARALAM POS, Edisi Jumat, 15 Desember 2023 /2 Jumadil Akhir 1445 H

=

HALAMAN 4

SOCIETY GAWEAN KITE -
Tingkatkan Penghasilan dan Kesejahteraan IKM

) Foto: Ist/Pagaralam Pos
PELATIHAN: Tampak sejumlah peserta antusias mengikuti pelatihan tenun perelung
khas Pagaralam, yang digelar Disperindagkop dan UKM Kota Pagaralam.

D Disperindagkop Sukses Gelar Pelatihan Tenun

Perelung Khas Pagaralam

PEMERINTAH Kota (Pemkot)
Pagaralam melalui Dinas Perin-
dustrian Perdaganan Koperasi
(Disperindagkop) dan UKM Kota
Pagaralam sukses gelar pelatihan
tenun perelung khas Pagaralam
tahun anggaran 2023, yang ber-
langsung di Villa Mentari Kota
Pagaralam.

Giatini sendiri, dibukalangsung
Pj Walikota Pagaralam H Lusapta
Yudha Kurnia SE MM melalui Asis-
ten II Setdako Pagaralam Dawam
SH, dihadiri Kepala Disperindag-
kop dan UKM Kota Pagaralam, Her-
mansyah SE MSc, beserta puluhan
peserta pelatihan.

“Sejak dahulu kala kebutuhan
akan sandang atau pakaian, telah
menjadi sebuah kebutuhan yang

diprioritaskan. Hal ini dikarenakan
pakaian mempunyai manfaat, bagi
mansuia dalam mempertahankan
kelangsungan hidupnya,” jelas
Dawam.

Dikatakan Dawam, pakaian juga
menunjukkan kepribadian ses-
eorang, untuk dikatakan baik atau
tidak, kesopansantunan. Seiring
berjalannya waktu, munculnyaber-
bagai tenun dengan beragam motif
dan hias, yang bervariasi dengan
arti-arti yang berbeda.

“Arti-arti inilah yang menun-
jukkan latar belakang kebudayaan
suatu daerah atau ciri khas dari
suatu daerah. Kita mengharap-
kan dengan adanya pelatihan
tenun perelung ini, peserta dapat
lebih bersemangat untuk mencoba

membuat tenun perelung, den-
gan motif-motif yang beragam,’
harapnya.

Kepala Disperindagkop dan
UKM Kota Pagaralam, Hermansyah
SE MSimelalui Kabid Perindustrian
Indriany FaitiS.St.Pi,M.M berharap,
para peserta dapat antusias, untuk
mencoba membuat tenun perelung
yang beragam, yang dapat menarik
minat konsumen untuk membeli.

“Sehingga kita akan mampu
meningkatkan minat para wisawa-
tan atau konsumen, untuk membeli
hasil tersebut, serta dapat mening-
katkan penghasilan dan kesejahter-
aan masyarakat, khususnya Industri
Kecil Menengah (IKM) kerajinan
tenun perelung di Pagaralam,”
harapnya. (Adv)
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HALAMAN 5

Pj. Walikota Pagar Alam, H.
Lusapta Yudha Kurnia SE MM,
yang diwakili oleh Pj. Sekretar-
is Daerah Kota Pagar Alam,
Rano Fahlesi SE MSi,

turut hadir dalam
acara penyerahan
secara digital Daftar
Isian Pelaksanaan
Anggaran (DIPA)
Petikan dan Buku
Alokasi Transfer

DIPA: Pj Sekda Kota Pagaralam Rano Fahlesi hadiri penyerahan secara digital DIPA Petikan dan Buku Alokasi TKD Tahun anggaran 2024.

Ke Daerah (TKD) Tahun Anggaran
2024 di Provinsi Sumatera Selatan.
Acara tersebut berlangsung di
Griya Agung, Palembang, pada
tanggal 14 November 2023.

Acara dimulai dengan laporan
dari Kepala Kanwil Direktorat
Jenderal Perbendaharaan dan
Perhitungan Anggaran (DJPB)
Provinsi Sumatera Selatan, Rah-
madi Murwanto, Ak., MAcc., MBA,
Ph. Setelah itu, dilanjutkan dengan

sambutan dan arahan dari Pj. Gu-
bernur Sumatera Selatan, Dr. H.
Agus Fatoni, M.Si. Dalam sambu-
tannya, Pj. Gubernur mengingat-
kan para penerima alokasi TKD
untuk menggunakan anggaran
dengan disiplin dan menekankan
bahwa korupsi tidak boleh ada
dalam pengelolaan anggaran.
Pada tahap selanjutnya, di-
lakukan penyerahan secara digital
Daftar Isian Pelaksanaan Ang-

Foto: Ist/Pagaralam Pos

'—1 Dibarengi Buku Alokasi TKD Tahun Anggaran 2024

garan (DIPA) dan Buku Daftar
Alokasi Transfer ke Daerah (TKD)
tahun anggaran 2024 Sumatera
Selatan oleh Kepala Kanwil DJPB
Provinsi Sumatera Selatan dan
Pj. Gubernur Sumatera Selatan.
Proses penyerahan ini menjadi
momen penting dalam pengelo-
laan alokasi dana yang ditujukan
untuk pembangunan dan pening-
katan kesejahteraan masyarakat di
daerah. (Adv)
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HALAMAN 6

Kegiatan HUT PGRI dan HGN 2023 Ajang Silaturahmi

Staf Ahli
Tutup HUT
PGRI ke-78
dan HGN
Tahun 2023

Pj Walikota Pagar Alam
H Lusapta Yudha Kurnia SE
MM melalui staff ahli Drs
Samsul Bahri Burlian MSi se-
cara resmi menutup rangka-
ian acara perlombaan, dalam
rangka HUT Persatuan Guru
Republik Indonesia (PGRI)
ke 78 dan peringatan Hari
Guru Nasional Tahun 2023
di Kota Pagar Alam, ditan-

dai pembagian trofi kepada
para pemenang, bertempat
di Lapangan Bola Alun-alun
Selatan, Kamis (14/12).

“Saya atas nama pribadi
dan mewakili Pemkot Pagar
Alam mengucapkan terima
kasih, dalam upaya dan dedi-
kasi para guru khususnya
di Kota Pagar Alam untuk
mendidik, mengajar, mem-
bimbing dan menanamkan
nilai-nilai dasar sebagai fon-
dasi pengembangan karakter
peserta didik dalam kehidu-
pansehari-hari,” kata Lusapta
Yudha Kurnia.

Kepala Dinas Pendidi-
kan Dan Kebudayaan Kota
Pagaralam H Cholmin Hari-
yadi SPd MPd melalui ketua
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SPARE PART

SEARE PARY

NIRRT AUUERE RAELALNTEAN D RRIRE RARAE

=i

SIMPANG KARANG

pelaksana Ema Hasymabh,
S.Pd mengatakan, Syukur
Alhamdulillah dari rangka-
ian kegiatan perayaan HUT
ke 78 PGRI dan Hari Guru
Nasional Tahun 2023 telah
berhasil dilaksanakan, na-
mun tidak pula kami pung-
kiri, bahwa masih ada ken-
dala dan kekurangan, dalam
pelaksanaan kegiatan ini,
namun tidak mematahkan
semangat kami untuk selalu
memberikan yang terbaik
dimasa yang akan datang,
keberhasilan akan menjadi
motivasi kami dimasa da-
tang dan kekurangan akan
menjadi bahan evaluasi

Foto: edo/Pagaralam Pos

dalam setiap langkah kami. KHIDMAT: Rangkaian penutupan Lomba Peringatan HUT PGRI ke-78 dan HGN tahun 2023,
(Adv) yang digelar pengurus PGRI Kota Pagaralam berjalan penuh khidmat.
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Pagaralam Pos, Kamis
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Hasil Polling .1

11, DRS SAMSUL BAHRI BURLIAN 25 KUPON
12.  DAFLIS JONI SE MM 25 KUPON
13.  NOVI APRIADI ST MM 25 KUPON
14. SUKRI 15 KUPON
15.  NANTO CHICKEN 15 KUPON
16. IR GUNAWAN MT 13 KUPON
17. FEBRIANTO 12 KUPON
18.  HJ SUHARINDI SJ SPD MM 12 KUPON
19. ASNADI SAG 10 KUPON
20. DRA SUTERIMAWATI DUADJI 10 KUPON
21. FEBRIANSYAH 10 KUPON
22. NOPRAN HADI WIJAYA SE MSI 10 KUPON
23. IR HJ ZAITUN MmsI 5 KUPON
24. PABER NAPITUPULU AP MSI 5 KUPON

Rektor (dariHal 1)

melakukan seleksi administrasi. Lolos
semua. “Kan merekasudah tahu syarat-
nya. Jadi tidak ada yang tidaklolos,” ujar
Ketua Komisi Pemilihan Umum Institut
Teknologi 10 Nopember Surabaya Prof
Dr Triyogi Yuwono. Beliau mantan rek-
tor ITS sendiri.

Dengan cara mendaftarkan diri itu
unsur inisiatif terpenuhi. Orang yang
mau jadi rektor harus punya dorongan
kuat dari dalam dirinya sendiri. Harus
adaambisiuntukmemajukanlembaga.

Sebagai bentuk kehati-hatian, seleksi
administrasi dilakukan.

Proses selanjutnya: populis. Daftar
calon yang 20 orang itu diumumbkan.
Lengkap dengan riwayat hidup singkat.
Termasuk prestasi akademik mereka.

Mereka juga diberi kesempatan me-
maparkan visi dan misi masing-masing.
ITS pun ramai sekali. Pemilu beneran.

Terlihattidak semua carek dapatgelar
S-1 dari ITS. Ada yang S-1 nya di IPB-
Bogor. Mayoritas mereka memperoleh
S-2 dan S-3 di luar negeri. Merata. Ada

Kembangkan (i

bagi manusia dalam mempertah-
ankan kelangsungan hidupnya,”’
jelas Dawam.

Dikatakan Dawam, pakaian juga
menunjukkan kepribadian ses-
eorang untuk dikatakan baik atau
tidak, kesopansantunan. Seiring ber-
jalannya waktu munculnya berbagai
tenun dengan beragam motif dan
hias yang bervariasi dengan arti-arti
yang berbeda. “Arti-arti inilah yang
menunjukkan latar belakang kebu-
dayaan suatu daerah atau ciri khas
dari suatu daerah. Kita mengharap-
kan dengan adanya pelatihan tenun
perelung ini peserta dapatlebih ber-
semangat untuk mencoba membuat
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Pemilu pun dilaksanakan. Jumlah
pemilih tetapnya: 29.125 orang. Mereka
adalah mahasiswa (26.000an), dosen
(1.057 orang), dan tenaga pendidikan
(1.084 orang). Mereka, masing-masing,
dimintamemilihlima orangyang paling
mereka sukai. Harus lima orang. “Kalau
kuranglima orangsistemnya tidakjalan.
Tidak bisa klik ‘enter;” ujar Prof Triyogi.

Pemilu rektor di ITS memang meng-
gunakan sistem elektronik. “Kami me-
nyebutnya sistem e-aspirasi,’” ujar Prof
Triyogi. Hanya sebanyak 55 persen ma-
hasiswa yang menggunakan hak pilih.
Persentase dosen dan tenaga pengajar
jauh lebih tinggi: 91 persen.

Terpilihlah 5 carek yang paling disu-
kai. Tiga di antaranya wanita: Prof Dr
Sri Gunani Partiwi, Prof Dr Umi Laili
Yuhana, dan Prof Dr Siti Machmudah.

Sampai tahap ini era rektor wanita
seperti tak terbendung: Rektor ITB
wanita: Prof Dr Ir NR Reini Djuhraeni
Wirahadikusumah. (*)

tenun perelung dengan motif-motif
yang beragam,” ungkapnya.

Dawam pun menambahkan,
dirinya juga berharap para peserta
dapat antusias untuk mencoba
membuat tenun perelung yang be-
ragam yang dapat menarik minat
konsumen untuk membeli.

“Sehingga kita akan mampu me-
ningkatkan minat para wisawatan
atau konsumen untuk membeli hasil
tersebut, serta dapat meningkatkan
penghasilan dan kesejahteraan ma-
syarakat, khususnya Industri Kecil
Menengah (IKM) kerajinan tenun
perelung di Pagaralam,” harapnya.
(Cg09/CE-V)
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TURUKAN ANGKA STUNTING

PALEMBANG - Pemerintah Kota (Pemkot)
Palembang terus berupaya menurunkan an-
gka stunting dengan menggandeng Bank Sumsel
Babel (BSB). Kolaborasi itu untuk memberikan
bantuan corporate social responsibility (CSR)
kepada balita yang terkena stunting.

Setidaknya ada 66 balita yang terkena stunting
di Kecamatan Seberang Ulu (SU) 1, dan Keca-
matan Ilir Timur (IT) II Palembang. Penjabat
(Pj) Wali Kota Palembang Ratu Dewa mengung-
kapkan bahwa penanganan stunting bukan hanya
kewajiban pemerintah sehingga diperlukan
kolaborasi dengan stake holder lainya.

“Alhamdulillah, BSB melalui dana CSR ber-
sama pemerintah kota dalam hal ini dari sektor

kesehatan untuk membantu penanganan balita
yang terkena stunting,” ungkap Dewa, Kamis
(14/12).

Dewa menyebut bahwa dari segi Indeks
Pembangunan Manusia (IPM), sektor kesehatan
menjadi prioritas utama. “Sudah kami saksikan
pemberian telur, khususnya di Kecamatan SU
1 dan IT II, tak lain sebagai upaya kami dalam
menurunkan stunting,” ujar Dewa.

Selain itu, lanjut Dewa, pihak BSB juga akan
membantu penanganan stunting melalui zakat.
“Tadi pihak dari BSB juga sudah mengatakan
kalau zakat di BSB akan diserahkan dalam pen-
anganan stunting, saya ucapkan terima kasih
banyak,” tutup Dewa. (net)

Jalankan .. a1

Acara dimulai dengan laporan
dari Kepala Kanwil Direktorat Jen-
deral Perbendaharaan dan Perhitun-
gan Anggaran (DJPB) Provinsi Suma-
tera Selatan, Rahmadi Murwanto Ak
Macc MBA Ph. Setelah itu dilanjut-
kan dengan sambutan dan arahan
dari Pj Gubernur Sumatera Selatan,
Dr H Agus Fatoni MSi. Dalam sam-
butannya, Pj Gubernur mengingat-
kan para penerima alokasi TKD un-
tuk menggunakan anggaran dengan
disiplin dan menekankan bahwa
korupsi tidak boleh ada dalam pen-
gelolaan anggaran.

Pada tahap selanjutnya dilakukan
penyerahan secara digital Daftar
Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA)
dan Buku Daftar Alokasi Transfer ke
Daerah (TKD) tahun anggaran 2024
Sumatera Selatan oleh Kepala Kan-
wil DJPB Provinsi Sumatera Selatan
dan Pj Gubernur Sumatera Selatan.
Proses penyerahan ini menjadi mo-
men penting dalam pengelolaan
alokasi dana yang ditujukan untuk
pembangunan dan peningkatan
kesejahteraan masyarakat di daerah.

Dalam kesempatan ini, Pj Sek-
retaris Daerah Kota Pagaralam me-
nyampaikan apresiasi atas inisiatif
dan langkah-langkah yang diambil

dalam rangka transparansi dan
efisiensi pengelolaan anggaran dae-
rah. Dia juga menegaskan komitmen
Kota Pagaralam untuk menjalankan
program-program pembangunan
yang sesuai dengan alokasi dan
penggunaan anggaran yang telah
ditetapkan.

Acara penyerahan digital DIPA

dan Buku Alokasi TKD Tahun Ang-
garan 2024 ini diharapkan dapat
memberikan arah yang jelas dalam
pelaksanaan program pembangu-
nan dan pemanfaatan dana publik di
wilayah Sumatera Selatan, termasuk
Kota Pagaralam, untuk mencapai
pembangunan yang berkelanjutan
dan berdaya saing. (Cg09/CE-V)
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Target Peroleh 1 Dapil 1 Kursi

PAGARALAM POS, Pagaralam
- Menghadapi Pemilihan Umum
(Pemilu) serentak tahun 2024, De-
wan Pimpinan Daerah (DPD) Partai
Amanat Nasional (PAN) Kota Pa-
garalam telah mengambil langkah
strategis, dengan mempersiapkan
sejumlah kader terbaiknya, untuk
bertarung sebagai Calon Legislatif
(Caleg) di Pemilihan Legislatif (Pileg)
mendatang.

Ketua DPD PAN Kota Pagaralam,
H Halipan Matsohan SSi, menyata-
kan bahwa partainya telah melaku-
kan upaya maksimal dalam menja-
lin silaturahmi dengan masyarakat.

“Saat ini, sejumlah kader terbaik
PAN siap mengikuti pencalonan di
Pileg tahun 2024. Kami juga telah
melakukan konsolidasi hingga ting-
kat RT” ungkap Halipan. Dalam per-
siapannya, kata Halipan, Partai PAN
menargetkan hasil yang signifikan di
Pemilu mendatang, “yakin dan opti-
mis bahwa pada tahun 2023 ini, PAN
dapat memperoleh satu dapil satu
kursi, ,” tambahnya. Halipan men-
jelaskan, konsolidasi yang dilakukan
merupakan bagian dari kontribusi
kader dan pengurus PAN di setiap
wilayah. Mereka terus mendekat-
kan diri kepada masyarakat dengan
tujuan agar PAN menjadi
partai pemenang Pemilu.
“Target minimal kita ada-
lah memperoleh 3 kursi
di DPRD Kota Pagaralam,’
tegasnya. (Do19)
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Fasilitas Lengkap :
- Resto

- Karaoke

- Meeting Room Infokus (Proyektor)
- Gathring

- Kolam Renang

- Kamar Fasilitas Bintang 5

(AC, Water Heater, TV, Kloset Duduk, TV LED Andr0| I (

Alamat: JI. H. Piagam, Karang Dalo, Kec. Dempo Tengah | M&WWD}] O©MEN
Kota Pagar Alam, Sumatera Selatan 73469 TURUR W \WWVEEKEND

Telepon: 0853-7777-3469

MOHON DOA DAN PILIHANNYA
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Sanny Ekawati, S.E., M.M.
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Program Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) 100 Plus
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Penyuluhan Peranan Media Sosial Sebagai Sarana Promosi Produk Pada Kios Kue Ibu Ayen

yang telah dilaksanakan pada tanggal:
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