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PENDAHULUAN
A. Analisis Situasi

Sebuah usaha akan dapat berjalan dengan baik jika memiliki kemampuan untuk
mengelolanya. Salah satu kemampuan yang dituntut adalah dengan memahami kekuatan dan
kelemahan dari usaha yang dimiliki. Kemampuan menganalisis kekuatan dan kelemahan ini
merupakan analisis internal perusahaan yang tercakup di dalam analisis SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunity, Threats). Manfaat dari mengetahui SWOT ini untuk memberikan arahan
dalam menentukan strategi kompetitif. Kekuatan adalah faktor keunggulan atau sumber daya yang
dimiliki oleh usaha bisnis tersebut yang harus lebih ditonjolkan sebagai kompetensi inti (Robbins
and Coulter, 2016). Kelemahan adalah kekurangan yang dimiliki oleh usaha bisnis tersebut dan
perlu untuk diminimalisir keberadaannya (Kotler and Amstrong, 2021).

B. Masalah Mitra dan Solusi

Mas Sarip selaku pemilik usaha sayuran di pasar tradisional Kosambi Baru telah berjualan di
sana selama hampir 15 tahun dan belum pernah memahami kondisi internal dari usahanya tersebut.
Masalah yang dihadapi mitra saat ini adalah ketidakmampuannya melihat kekuatan dan kelemahan
usahanya. Maka kegiatan PKM ini bertujuan untuk memberikan edukasi terkait kekuatan dan
kelemahan dari usaha sayuran Mas Sarip. Mengedepankan keunggulan yang dimiliki usaha Pak
Sarip akan menarik lebih banyak pelanggan dan mempertahankan usaha yang sudah dengan baik
dijalankan. Mengetahui kelemahan, maka tindakan yang dapat dilakukan adalah meminimalisir

kekurangan tersebut dengan memperbaiki masalah internal yang ada.

PELAKSANAAN PKM

Secara keseluruhan terdapat dua kegiatan yang dilakukan, yaitu:
1. Memberikan materi mengenai pengertian SWOT
2. Memberikan pemahaman penerapan kekuatan dan kelemahan dari kegiatan usaha agar

dapat meningkatkan penjualan.



HASIL PKM
Berdasarkan pelaksanaan PKM yang sudah dilakukan, maka hasil PKM yang didapat adalah:
1. Mas Sarip mengerti mengenai SWOT.
2. Mas Sarip memahami pentingnya mengetahui kekuatan dan kelemahan dari kegiatan
usahanya agar dapat meningkatkan penjualan.

KESIMPULAN
1. Mas Sarip mengerti mengenai SWOT.

2. Mas Sarip akan menerapkan kekuatan dan kelemahan dari kegiatan usahanya agar dapat
meningkatkan penjualan.
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MANAIJEMEN STRATEGIS

Manajemen strategis: apa yang dilakukan pemilik usaha untuk
mengembangkan strategi organisasi.

Strategi: rencana mengenai bagaimana sebuah organisasi akan
melakukan apa yang perlu dikerjakan dalam bisnis, bagaimana mereka
akan menang bersaing, dan bagaimana perusahaan menarik serta
memuaskan pelanggan agar dapat mencapai tujuan.

Model bisnis: bagaimana perusahaan akan menghasilkan uang

UNTAR @0 Y LS 1=

Universitas Tarumanagara  UNTAR untuk INDONESIA




MANAIJEMEN STRATEGIS

PROSES MANAJEMEN STRATEGIS:

Analisa eksternal:

Peluang dan
Ancaman
Mengidentifikasi misi, . Mengimple- .
tujuan, dan strategi Analisa SWOT Menlfo:mlijlaﬁ e Menig‘ev_a:luaSI
organisasi saat ini strategl strategi <H]

Analisa internal:
Kekuatan dan
Kelemahan
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* Kekuatan adalah:

Keunggulan/kelebihan yang dimiliki oleh suatu usaha. Sumber
daya yang kuat yang merupakan keunggulan komparatif yang dimiliki
suatu usaha bisnis.

* Kelemahan adalah:

Sumber daya yang tidak dimiliki atau kekurangan dari suatu
usaha bisnis yang harus diminimalisir keberadaannya.
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* Analisa Internal:

1. Kekuatan:
a. Pelanggan yang cukup besar
b. Usaha yang sudah cukup lama
c. Hargayang bersaing
d. Pelayanan yang ramah
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* Analisa Internal:

2. Kelemahan:
a. Tata letak produk yang kurang rapi
b. Kebersihan yang kurang terjaga
c. Peralatan yang sudah usang

@) UNTAR =22 00/ ERE t=-.

Universitas Tarumanagara UNTAR untuk INDONESIA




MANAJEMEN STRATEGIS

KEUNGGULAN KOMPETITIF:

Faktor yang membedakan usaha, keunggulan uniknya:
» Kualitas sebagai keunggulan kompetitif

» Media sosial sebagai keunggulan kompetitif

» Mempertahankan keunggulan/kekuatan kompetitif
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