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Online Self-Disclosure Scale Kontekstualisasi AI
Ninawati, Gunawan, R. A., Susijanto, V. P.,, Hanan, N. D., Cetrina, Angginie, S. (2026)

Alat ukur Online Self-Disclosure Scale (OSD) merupakan instrumen psikologis yang
digunakan untuk mengukur kecenderungan individu dalam mengungkapkan informasi pribadi secara
online. Skala ini mengukur bagaimana individu membagikan pikiran, perasaan, pengalaman, maupun
opini pribadi dalam konteks komunikasi digital.

Dalam penelitian ini, Online Self-Disclosure Scale digunakan dalam konteks interaksi manusia
dengan Artificial Intelligence (Al) berbasis percakapan untuk mengukur kecenderungan individu
melakukan self-disclosure kepada Al.

Variabel Online Self Disclosure
Alat Ukur Online Self Disclosure Scale (OSD)
Dimensi 1. Honesty

2. Amount

3. Intent

4. Positive Valence

Keterangan Dimensi

1. Honesty merujuk pada keterbukaan individu untuk menyampaikan informasi tanpa
dimanipulasi dalam berkomunikasi (Grover et al., 2022).

2. Amount berkaitan dengan seberapa banyak frekuensi dan durasi komunikasi serta dalam dan
luasnya informasi dibagikan kepada orang lain. Semakin banyak informasi yang diungkapkan
maka semakin besar terjadinya pengungkapan diri secara timbal balik (Grover et al., 2022).

3. Intent merujuk pada bagaimana individu secara sadar melakukan pengungkapan diri serta
mengelola kesan yang ingin ditampilkan kepada orang lain (Grover et al., 2022).

4. Positive Valence berkaitan dengan kecenderungan individu dalam menampilkan sisi positif
pada dirinya (Grover et al., 2022).

Blue print
Dimensi Butir Favorable Jumlah
Honesty 1,2,3,4,5,6 6
Amount 7,8,9,10, 17 5
Intent 13, 14, 15 3
Positive Valance 11,12, 16 3
Jumlah 17
Instruksi

Terdapat 17 butir pernyataan mengenai Online Self-Disclosure. Pada setiap pernyataan, pilihlah satu
(1) dari lima (5) jawaban sesuai dengan diri Anda. Dimohon untuk menjawab dengan sejujur-jujurnya
karena tidak ada jawaban yang benar atau salah.



1 = Sangat Tidak Setuju
2 = Tidak Setuju

3 = Netral

4 = Setuju

5 = Sangat Setuju

Pernyataan Alat Ukur
Sangat .
No Pernyataan Tidak Tlda.k Netral | Setuju Sang.a ¢
. Setuju Setuju
Setuju

Saya selalu jujur saat menceritakan diri

1 1 2 3 4 5
saya kepada Al.

5 Saya menceritakan pengalaman saya 1 5 3 4 5
kepada Al secara lengkap dan akurat.
Hal yang saya ceritakan tentang diri saya

3 | kepada Al mencerminkan siapa saya 1 2 3 4 5
sebenarnya.

4 Saya menyampaikan informasi tentang . 5 3 4 5
diri saya kepada Al secara apa adanya.

5 Saya merasa tulus saat menyampaikan i 5 3 4 s
pengalaman pribadi saya kepada Al.

6 Saya menyampaikan pengalaman kepada { 5 3 4 s
Al tanpa melebih-lebihkan.
S i itak

; aya sering menceritakan perasaan saya { 5 3 4 s
kepada Al
Saya biasanya menyampaikan tentang diri

8 | saya sendiri kepada Al dalam waktu yang 1 2 3 4 5
relatif lama.
S i ikan tent: diri

9 aya sering menyampaikan tentang diri ) ) 3 P 5
saya kepada Al.
S k ikan k d

10 a?/a. m.engsz spresikan kepercayaan dan | ) 3 4 5
opini pribadi kepada Al.
Saya biasanya mengungkap hal- hal positif

11 o 1 2 3 4 5
mengenai diri saya kepada Al
Secara  keseluruhan,  pengungkapan

12 | mengenai diri saya kepada Al cenderung 1 2 3 4 5
positif dari pada negatif.




Saat saya mengekspresikan perasaan
13 | pribadi saya kepada Al, saya selalu sadar 1 2 3 4 5
akan apa yang saya lakukan dan katakan.

Saat saya menyatakan perasaan saya
14 | kepada Al, saya secara sadar berniat untuk 1 2 3 4 5
melakukannya.

Saya sengaja menyampaikan pengalaman
15 | kepada Al agar kondisi saya dipahami 1 2 3 4 5
dengan tepat.

Saya nyaman membagikan hal-hal baik

16 tentang diri saya kepada Al.

Saya  relatif banyak  membagikan

17 pengalaman pribadi kepada Al. ! 2 3 4 3

Cara Penilaian Kategori Online Self-Disclosure dengan Sistem Skoring
Jumlahkan seluruh skor setiap butir dan tentukan tingkat online self-disclosure berdasarkan
pengkategorian berikut.

Jumlah skor (X) Kategori
X=T717 Tinggi

49 <X <77 Rata-rata
X <49 Rendah

Contoh Penilaian

No Jawaban Penilaian
1 Setuju 4
2 Setuju 4
3 Sangat Setuju 5
4 Setuju 4
5 Setuju 4
6 Netral 3
7 Setuju 4
8 Netral 3
9 Setuju 4




10 Setuju 4
11 Sangat Setuju 5
12 Setuju 4
13 Setuju 4
14 Setuju 4
15 Sangat Setuju 5
16 Setuju 4
17 Setuju 4
Total Skor 69

Hasil = Total skor penilaian menunjukkan angka 69 atau berada pada rentang 49 < X < 77, maka
responden memiliki tingkat online self-disclosure kepada Al dalam kategori rata-rata.
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