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RINGKASAN

Salah satu cara untuk memperbaiki rekayasa lalu lintas adalah membangun sarana transportasi.
Salah satu sarana transportasi yang diperbaiki yaitu pembangunan dan peningkatan jalan. Dalam
pembangunan proyek jalan sering terjadi perubahan oleh pemilik dan kontraktor, perubahan itu
dapat terjadi pada awal, pertengahan maupun pada akhir proyek, yang disebut Change Order.
Change order terjadi pada proyek konstruksi dan dapat menghasilkan dampak negatif yang
signifikan terhadap kinerja proyek. Proyek konstruksi jalan merupakan proyek yang sering terjadi
change order dan berdampak pada biaya, mutu ataupun waktu. Metodologi dengan menggunakan
penyebaran kuesioner yang ditujukan kepada konsultan dan owner. Hasil responden diteliti dan
diukur dengan bantuan tools Partial Least Square ( PLS). Dampak change order yang terjadi dari
sisi konsultan adalah Change order berdampak signifikan terhadap biaya, mutu, dan waktu,
organisasi dan Lainnya pada proyek konstruksi jalan dengan dampak yang paling berpengaruh
adalah faktor lainnya. Begitu juga dengan dampak change order proyek konstruksi jalan dari sisi
owner yakni Change order berdampak signifikan terhadap biaya, mutu, dan waktu, organisasi dan
Lainnya dan dampak yang paling berpengaruh adalah dampak waktu. Berdasarkan dampak secara
keseluruhan yaitu Change order menyebabkan penurunan produktifitas tenaga kerja, Change order
menyebabkan sengketa dalam proyek,dan Change Order menurunkan kualitas pekerjaan meskipun
tidak sama urutan peringkatnya.

Kata kunci : dampak change order, proyek kontruksi jalan, owner dan konsultan
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